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Abstrak
 

Penyebaran virus Covid-19 di Indonesia pada tahun 2020 berdampak pada bidang edukasi dimana

diberlakukan kebijakan pembelajaran jarak jauh, baik untuk sekolah maupun kegiatan edukasi non-formal.

Dikarenakan kondisi tersebut, portal pembelajaran daring di Indonesia semakin gencar mempromosikan

layanannya pada media sosial yang dimiliki untuk mendapatkan pelanggan. Analisis deskriptif ini

menganalisis unggahan media sosial oleh empat portal pembelajaran daring di Indonesia yang paling dikenal

dan aktif dalam menggunakan media sosial, yang merupakan Ruangguru, Quipper School, Rumah Belajar,

dan Kelas Pintar. Kerangka analisis yang digunakan untuk menganalisis unggahan media sosial portal

pembelajaran daring dari tanggal 16 Maret hingga 16 April 2020 ini adalah tabel strategi konten pemasaran

media sosial. Hasil dari analisis ini adalah unggahan media sosial oleh empat portal pembelajaran daring

sesuai dengan strategi konten kreatif media sosial tersebut, dan Ruangguru merupakan portal pembelajaran

daring di Indonesia yang paling aktif dalam menggunakan media sosial. 

<hr />The spread of Covid-19 in Indonesia in 2020 impacted the education system in the country where

school from home regulations applies to formal and informal education activities. Due to these regulations,

online learning platforms in Indonesia promoted more of their services through social media platforms they

own. This descriptive analysis analyzes social media posts made by four online learning platforms in

Indonesia that are most known and active on social media usage, which includes Ruangguru, Quipper

School, Rumah Belajar, and Kelas Pintar. The analytical frame that is used to analyze the social media posts

from March 16 through April 16, 2020 is the table of content strategies on social media marketing. The

results of this analysis includes social media posts made by four online learning platforms are in line with

the content strategies on social media marketing table, and the most active online learning platform on social

media usage in Indonesia is Ruangguru.
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