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Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh manajemen risiko perusahaan terhadap kinerja, serta
pengaruh intellectual capital sebagai variabel moderasi, menggunakan Teori Keagenan sebagai dasar teori.
Dengan menggunakan sektor perbankan yang tercatat di Bursa Efek Indonesia tahun 2014-2016 berjumlah
118 observasi, penelitian ini membuktikan bahwa manajemen risiko perusahaan tidak berpengaruh terhadap
kinerja pasar, karena pel aksanaannya cenderung hanya memenuhi kewajiban atas peraturan. Praktik
mangjemen perusahaan belum dilaksanakan secara holistik karena beberapa bank masih mematuhi peraturan
bank sentral tentang manajemen risiko secara parsial, dilihat dari skor tingkat manajemen risiko perusahaan
pada masing-masing kelompok bank buku 1,2,3, dan 4. Sebaliknya, manajemen risiko perusahaan terbukti
positif signifikan mempengaruhi kinerja operasi, karena membantu meminimalisir biaya yang mungkin
terjadi akibat kerugian yang harus ditanggung, meningkatkan efisiensi, yang berujung pada peningkatan
kinerja operasi. Intellectual capital terbukti signifikan sebagai variabel moderasi dengan pengaruh
melemahkan pada pengaruh manajemen risiko perusahaan terhadap kinerja pasar dan operasi,disebabkan
oleh pengaruh value added human capital yang negatif dan mengindikasikan ketidakefisienan biaya. Dengan
kata lain, intellectual capital memakan biaya besar, sehingga investor menangkap secara negatif.
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Thisresearch isintended to investigate the impact of enterprise risk management to firm performance, with
intellectual capital as a moderating variable, using Agency Theory as the underlying theory. By using
banking sector listed in Indonesia Stock Exchange for the period 2014-2016 amounted to 118 observations,
this study proves that enterprise risk management does not give significant impact to market performance,
because its implementation is merely to comply with regulations. The enterprise risk management practices
have not yet implemented holistically by the banks, some banks still comply to the central bank's regul ations
partialy, proven by the degree of enterprise risk management in each group of banks. On the other way,
enterprise risk management is proven to be positively significant in improving operating performance,
because it helps minimize costs that might incur losses that must be borne by the company, increase
efficiency, which then improve the operating performance. Intellectual capital is proven to be significant as
amoderating variable that has weakening effect, for both market and operating performance. Thisis dueto
the negative impact of value added of human capital which indicates the cost inefficiency. Namely,
intellectual capital isassumed and considered as costly, so that investors capture it negatively.
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