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Interaksi Organisasi dan lingkunganya akan menciptakan usaha-usaha yang sangat dinamis demi
keberlangsungan dan pertumbuhan. Kompleksitas dan ketdakpastiandalam lingkungan nirpasar menjadi
penentu bagi organisasi dalam membuat strategi, struktur, dan proses. Usah-usaha organisasi tersebut
diperkuat oleh penerapan kapabilitas dinamik dan kewirausahaan strategik yang terwujud dalam inovasi-
inovasi nirpasar yang dibuat oleh organisasi. Semua usaha dan inovasi nirpasr tersebut akan terukur dan
tercermin dalam kinerja organisasi tersebut.
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