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<b>ABSTRAK</b>

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat efisiensi antara bank umum konvensional dan
bank umum syariah. Teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah purposive
sampling dengan mengambil bank BUMN dan bank umum syariah yang memiliki asset tertinggi.
Pengukuran efisiensi dalam penelitian ini menggunakan metode Data Envelopment Analysis (DEA).
Variabel input yang digunakan dalam penelitian adalah Aktiva Tetap, Simpanan, dan Biaya Tenaga Kerja,
sedangkan variabel outputnya dalah Total Kredit dan Pendapatan Operasional. Hasil dari penelitian ini
menunjukkan bahwa terdapat perbedaan efisiensi antara bank umum konvensional dan bank umum syariah
selama periode 2013-2017. Secara keseluruhan masing-masing bank memperoleh tingkat efisiensi sebesar
93,67% (bank umum konvensional) dan 99,99% (bank umum syariah). Hasil tersebut menunjukkan bahwa
bank umum syariah lebih efisien dibandingkan bank umum konvensional.
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<i><b>ABSTRACT</b>

The purpose of this study was to determine the level of efficiency between conventional commercial banks
and Islamic commercial banks. The sampling technique used in this study was purposive sampling by taking
state-owned banks and Islamic commercia banks with the highest assets. Efficiency measurement in this
study uses the Data Envelopment Analysis (DEA) method. The results of this study indicate that there are
differences in efficiency between conventional commercia banks and Islamic commercial banks. Overall,
each bank has an efficiency level of 93.67% (conventional commercial banks) and 99.99% (Islamic
commercia banks). These results indicate that 1slamic commercia banks are more efficient than
conventional commercial banks.
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