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<b>ABSTRAK</b><br>

Disertas ini bertujuan untuk menguji perbedaan antara kondisi kongruen dan inkongruen ketika konsumen
melihat model iklan yang sebaya dan |ebih tua. Ketika konsumen mempersepsikan usianya kongruen ketika
melihat model iklan, maka dapat |ebih mempengaruhi persepsi produk untuk saya, perseps evaluasi dan
persepsi referensi yang akhirnya mempengaruhi sikap terhadap produk. Untuk menjawab pertanyaan itu,
maka pada penelitian ini diadakan dua studi. Setudi satu membuktikan bahwa kondisi kongruen terjadi pada
saat konsumen melihat model iklan yang usianyalebih tua, sedangkan kondisi inkongruen terjadi ketika
konsumen melihat model yang sebaya. Study 2 menjawab pertanyaan yang mucul pada studi 1, yaitu
persepsi inkongruen anak usia tween yang melihat model iklan sebaya dapat dipengaruhi dengan
memperlihatkan model iklan sebaya.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This dissertation aims to examine the differences between the conditions congruent and incongruent when
consumers see the advertising model of the same age and older. When consumers perceive congruent age
when seeing the advertising model, it may be affecting the perception of the product for me, perceptual
evaluation and perception of reference which ultimately affect attitudes toward the product. To answer that
guestion, so in this study conducted two studies. One of the studies prove that the congruent condition
occurs when consumers see the advertising model who is older, while the incongruous condition occurs
when consumers see amodel of the same age. Study 2 answer the questions that appear on the first study,
the perception incongruous tween -age children who saw the ad model peer can be influenced by peer
advertising model show</p>
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