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Abstrak
 

Puskesmas merupakan fasilitas kesehatan tingkat pertama yang mempunyai peranan penting dalam

menyelenggarakan pelayanan kesehatan dasar. Upaya pelayanan kesehatan tersebut lebih mengutamakan

upaya promotif dan preventif untuk mencapai derajat kesehatan masyarakat yang setinggi-tingginya.

Fisioterapi merupakan pelayanan inovasi di Puskesmas yang memberikan pelayanan kesehatan yang bersifat

promotif dan preventif tanpa mengesampingkan upaya kuratif dan rehabilitatif. Tujuan penelitian ini adalah

untuk menganalisis peran layanan fisioterapi dalam upaya memberikan pelayanan kesehatan di enam

Puskesmas Kecamatan di wilayah DKI Jakarta. Penelitian ini menggunakan metodologi peneltian kualitatif

dengan pendekatan fenomenologi untuk melihat gambaran mendalam dari peran layanan fisioterapi di

Puskesmas wilayah DKI Jakarta. Hasil dari penelitian ini pelayanan fisioterapi untuk kasus muskuloskeletal

dapat berkunjung ke semua Puskesmas di wilayah DKI Jakarta. Pelayanan fisioterapi untuk kasus neurologi

dapat dilayani di Puskesmas Kecamatan Koja, Matraman, Pasar Minggu, Kebayoran Lama, dan Pancoran.

Pelayanan fisioterapi untuk kasus kardiorespirasi dapat dilayani di Puskesmas Pasar Minggu, Koja,

Kebayoran Lama, dan Pancoran. Peran layanan fisioterapi di Puskesmas berdasarkan Permenkes No.65

tahun 2015 yang tergabung dalam anggota tim hanya Puskesmas Kec. Pasar Minggu dan Puskesmas

Kecamatan Matraman. Selain itu didapatkan kurangnya dukungan kebijakan, belum meratanya SDM

fisioterapis di Puskesmas serta kurangnya keterampilan fisioterapis dalam melaksanakan pelayanan

kesehatan masyarakat. Kesimpulan dalam penelitian ini yaitu masih dominannya layanan fisioterapi dalam

upaya kuratif pada kasus di Puskesmas dibandingkan dengan upaya promotif dan preventif pada kelompok.

......Puskesmas is a primary health facility that has an important role in providing basic health services. The

health service effort prioritizes promotive and preventive efforts to achieve the highest degree of public

health. Physiotherapy is an innovative service at the health center that provides health services that are

promotive and preventive without compromising curative and rehabilitative efforts. The purpose of this

study was to analyze the role of Physiotherapy services in efforts to provide health services in 6 District

Health Centers in the DKI Jakarta area. This study uses a qualitative research methodology with a

phenomenological. The results of this study are physiotherapy services for musculoskeletal cases to visit all

Puskesmas in the DKI Jakarta area. Physiotherapy services for neurology cases can be served at Puskesmas

of Koja, Matraman, Pasar Minggu, Kebayoran Lama, and Pancoran Districts. Physiotherapy services for

cardiorespiratory cases can be served at the Puskesmas Pasar Minggu, Koja, Kebayoran Lama, and

Pancoran. The role of physiotherapy services in Puskesmas based on Permenkes No.65 2015 included in

team members was only in the Puskesmas Kec. Pasar Minggu and Jatinegara, there was a lack of policy

support, inequality in physiotherapy HR at the Puskesmas and a lack of physiotherapist skills in

implementing public health services. The conclusion in this study is the dominance of physiotherapy

services in curative efforts in cases in Puskesmas compared to promotive and preventive efforts in groups.
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