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Studi ini meneliti perilaku pencarian informasi narapidana di Lapas Narkotika Kelas 1A Jakarta. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui kebutuhan informasi, pencarian informasi dan hambatan yang dialami dalam
pencarian informasi. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus. Data
diperoleh melalui observasi, wawancara, dan studi dokumen. Hasil dari penelitian ini adalah narapidana
membutuhkan informasi berdasarkan pada kebutuhan fisiologis, afektif, dan kognitif. Sumber informasi
berupa perpustakaan, televisi, petugas, mading, SDP, dan narapidana lain. Hambatan yang ditemui berasal
dari faktor peran-interpersonal, lingkungan dan karakteristik sumber.

The focus of this study isinformation seeking behavior of prisonersin Lapas Narkotika Kelas 1A Jakarta.
The purpose of this study is to know information needs, information seeking, and the obstacle they
encounter when they seeking information. This study uses qualitative approach with case study method.
Data collected from observation, interview and document related. The result of the study is the prisoners
need information derives from their physiologis, affective, and cognitive needs. They use library, television,
officers, wall magazine, SDP, and other prisoners to acquire the information. The obstacle they experienceis
from role-related or interpersonal, environments, and source characteristic variables.
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