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Skripsi ini membahas mengenai persepsi Wajib Pajak kendaraan bermotor DK Jakarta mengenai kebijakan
penghapusan sanksi administrasi Pgjak Kendaraan Bermotor di Provinsi DK Jakarta. Jumlah responden
yang digunakan sebagai data dalam penelitian ini berjumlah 164 responden, yang seluruhnya merupakan
Wagjib Pgjak kendaraan bermotor DK Jakarta yang mengetahui kebijakan penghapusan sanks administrasi
Pajak Kendaraan Bermotor. Pendekatan penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan
kuantitatif dengan menggunakan metode penelitian campuran (mix method) yang terdiri dari kuisioner dan
wawancara dengan beberapa narasumber yang memiliki pengetahuan dan berkompeten dalam bidang

perpg akan, khususnya Pajak Kendaraan Bermotor, sebagai instrumen penelitian dalam mendapatkan data
primer. Hasil penelitian ini secara garis besar menunjukan bahwa Wajib Pajak kendaraan bermotor DKI
Jakarta memiliki persepsi yang baik mengenai kebijakan penghapusan sanksi adminstrasi Pgjak Kendaraan
Bermotor di Provins DKI Jakarta. Sebagian Wajib Pgjak setuju dan mendukung kebijakan ini karena dinilai
dapat meringankan beban ekonomi Wajib Pgjak terkait. Namun demikian, belum seluruh Wajib Pgjak
memiliki pengetahuan yang cukup dan berpartisipasi dalam program penghapusan sanksi administrasi Pgjak
Kendaraan Bermotor ini, sehingga perlu adanya sosialisasi yang lebih baik mengenal program penghapusan
sanksi administrasi Pajak Kendaraan Bermotor pada masa yang akan datang.

...... This study discusses about how the perception of DKI Jakarta tax payers regarding the policy on
elimination of vehicle tax administrative sanction in DKI Jakarta. The number of respondents used as datain
this study is amounted to 164 respondents, all of whom are DK Jakartatax payers who knows about the
policy on elimination of vehicle tax administrative sanction. The research method used in this study isa
guantitative method using questionnaires as research instruments in obtaining primary data. Futhermore, the
research is also supported by datafrom interviews with several informants who have good knowledge and
competency in the taxation field, especialy vehicletax. In general, the results of this study indicate that the
DKI Jakartatax payers have a good perception to the policy on elimination of vehicle tax administrative
sanction in DKI Jakarta. Some tax payers agree and support this policy becauseit is considered to ease the
economic burden of the related tax payers. However, not all tax payers have sufficient knowledge and
participated in this program, so there is aneed for better socialization to the program of elimination on
vehicle tax administrative sanction in the future.
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