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Abstrak
 

Penetrasi pengguna internet di Indonesia terus meningkat, dimana pada tahun 2018 171,17 juta telah

menggunakan internet. Jumlah pengguna internet memicu pertumbuhan e-commerce. Perkembangan e-

commerce, menyajikan berbagai metode pemasaran digital (digital marketing). Menjamurnya e-commerce

berdampak pada ketatnya persaingan yang terjadi, sehingga e-commerce bersaing menggunakan berbagai

metode pemasaran, salah satunya adalah adalah pemasaran menggunakan program pemasaran afiliasi.

Model integrasi antara Technology Acceptance Model (TAM) dan Theory of Planned Behavior (TPB)

digunakan

untuk menganalisis faktor-faktor apa yang mempengaruhi perilaku konsumen consumer untuk program

pemasaran afiliasi. Selanjutnya diperoleh rekomendasi strategis bahwa menurut faktor-faktor yang

mempengaruhi niat konsumen untuk menggunakan program pemasaran afiliasi.

......Internet user penetration in Indonesia continues to increase, where in 2018 171.17 million have used the

internet. The number of internet users triggers the growth of e-commerce. The development of e-commerce,

presents various digital marketing methods (digital marketing). The proliferation of e-commerce has an

impact on the intense competition that occurs, so that e-commerce competes using various marketing

methods, one of which is marketing using affiliate marketing programs. The integration model between

Technology Acceptance Model (TAM) and Theory of Planned Behavior (TPB) is used

to analyze what factors influence consumer consumer behavior for affiliate marketing programs.

Furthermore, it is obtained strategic recommendations that according to the factors that influence consumer

intentions to use affiliate marketing programs.
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