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Meningkatnya kebutuhan masyarakat akan layanan telekomunikasi berupa layanan suara, internet, dan
komunikas data berdampak kepada peningkatan kebutuhan akan layanan seluler. Selain digunakan untuk
hal-hal yang positif bagi kehidupan masyarakat, layanan seluler juga menjadi sarana untuk melakukan
tindak kejahatan seperti terorisme, penyebaran berita bohong, penipuan, dan kejahatan lainnya.
Permasalahan ini tentunya harus segera disel esaikan oleh pengambil kebijakan dalam rangka menjaga
keamanan negara serta melindungi masyarakat dari tindak kejahatan menggunakan sarana jaringan bergerak
seluler.

Daam penelitian ini akan dilakukan proses evaluasi kondisi fraud SIMbox pasca penerapan kebijakan
registrasi pelanggan seluler prabayar di Indonesia. Dalam melakukan analisa dampak kebijakan registrasi
pelanggan seluler prabayar terhadap fraud SIMbox, digunakan analisa statistik Korelasi Pearson Product
Moment. Dari hasil analisa akan diketahui sejauh mana kebijakan registrasi pelanggan seluler prabayar
berdampak kepada berkurangnya penyalahgunaan sim card seluler prabayar dalam hal ini fraud SIMbox.
Untuk melengkapi hasil analisis dilakukan dengan benchmarking dengan regulasi registrasi pelanggan
seluler prabayar di negara Malaysia dan Singapura.

Hasil penelitan ini menyimpulkan bahwa kebijakan registras prabayar memiliki korelasi yang signifikan
terhadap kejahatan fraud SIMbox, kebijakan ini memberikan kontribusi sebesar 29,38% terhadap turunnya
aktivitas fraud SIMbox. Dari hasil evaluas yang telah dilakukan, regulasi registrasi pelanggan seluler
prabayar harus segeradirevis untuk meningkatkan jaminan keamanan dan kenyamanan masyarakat dalam
menggunakan layanan telekomunikasi.
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Increasing public demand for telecommunication services consist of voice, internet and data communication
services related to the increased need for cellular services. Besides being used for positive activities, cellular
services are also ameans to commit a crime such as terrorism, spreading hoax, fraud, and other crimes. This
problem must be immediately resolved by policy makersin order to protect the public from crime act using
cellular mobile networks.

In this research the SIMbox fraud case evaluation process will be carried out after the implementation of the
prepaid cellular customer registration policy in Indonesia. In analyzing the impact of prepaid cellular
customer registration policy on SIMbox fraud, Pearson Product Moment Correlation statistical analysisis
used. From the results of the analysis will be known how the regulation of prepaid cellular customer
registration has an impact on the reduction of misuse of prepaid cellular ssim cardsin this case SIMbox
fraud. To complete the results of the analysis are conducted by benchmarking with the regulation of prepaid
cellular customer registration in Malaysia and Singapore.

The results of this study concluded that the prepaid registration policy has a significant correlation to
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SIMbox fraud crime, this policy contributed 29.38% to the decreased SIMbox fraud activity. From the
results of evaluations that have been made, the prepaid cellular customer registration regulations must be
immediately revised to improve the security and comfort of the public in using telecommunications services.



