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Abstrak
 

Sebagai pelopor bank syariah di Indonesia, Bank XYZ sedang menghadapi penurunan kinerja bank yang

memperlihatkan kurangnya komitmen karyawan terhadap organisasi. Kepemilikan pekerjaan adalah salah

satu prediktor yang berhubungan dengan komitmen afektif karyawan. Penelitian ini terdiri dari Studi 1 dan

Studi 2. Studi 1 berupa penelitian korelasi dilakukan untuk melihat hubungan antara kepemilikan pekerjaan

dan komitmen afektif pada 40 karyawan di Direktorat HC Bank XYZ menggunakan kuesioner dari TCM

Employee Commitment Survey yaitu Affective Commitment Subscale (Meyer & Allen, 2004) dan Job-

based Psychological Ownership Scale (Brown, Pierce, & Crossley, 2014). Studi ini menunjukkan ada

hubungan antara kepemilikan pekerjaan dan komitmen afektif (r=.60, p<.05). Berdasarkan hasil tersebut,

kemudian ditindaklanjuti dengan Studi 2 yaitu pemberian program intervensi pelatihan My Job and I yang

bertujuan untuk meningkatkan rasa memiliki terhadap pekerjaan sehingga komitmen afektif karyawan

menjadi lebih kuat. Peneliti melakukan intervensi kepada empat orang karyawan yang memiliki kepemilikan

pekerjaan yang rendah. Hasil menunjukkan adanya peningkatan pengetahuan terkait kepemilikan pekerjaan

(Z=-2.375, p<.05). Namun demikian, hasil evaluasi level tingkah laku belum menunjukkan peningkatan

kepemilikan pekerjaan dan komitmen afektif yang signifikan saat sebelum dan sesudah intervensi pelatihan. 

<hr>

As a pioneer of Islamic banks in Indonesia, Bank XYZ is facing a decline in bank performance that shows a

lack of employee commitment to the organization. Job ownership is one of predictors that explain

relationship with affective commitment. This research consisted of two study, correlational and intervention

study. Correlational study examined the relationship between job ownership and affective commitment at

Human Capital Directorate Bank XYZ. This study involved 40 employees, measurement instruments used

TCM Employee Commitment Survey of Affective Commitment Subscale (Meyer & Allen, 2004) and Job-

based Psychological Ownership Scale (Brown, Pierce, & Crossley, 2014). Result showed the significant

relationship of job ownership and affective commitment (r=.60, p<.05). Based on first study result,

researcher fined an appropriate intervention called My Job and I training to increase job ownership that

impacted the affective commitment enhancement. Next we conducted job ownership improvement program

for the employee that has minimum score of job ownership and the one-group pre-test post-test design for

the second study (intervention). Result showed a significant difference mean score in knowledge evaluation

(Z=-2.375, p<.05). However, the result of behavioural evaluation have not shown significant job ownership

and affective commitment before and after the intervention. 
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