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<b>ABSTRAK</b><br>

Pelabuhan Tanjung Ringgit sebagai salah satu pelabuhan yang diprediksi menjadi pelabuhan andalan di
kawasan timur Sulawesi Selatan (Perairan Teluk Bone) yang diharapkan mampu mengantisipasi pergerakan
arus bongkar muat (B/M) barang di wilayah hinterland-nya. Permasal ahan pelayanan jaringan jalan dalam
rangkadistribusi barang dari pelabuhan ke hinterland atau sebaliknya terkadang menghambat proses/ kinerja
operasional pelabuhan. Salah satunya adalah lamanya waktu tunggu kapal di pelabuhan akibat menunggu
kendaraan angkut. Pengumpulan data dilakukan secara primer melalui wawancara atau pengamatan
lapangan. Metode analisis yang digunakan yaitu analisis IPA dan CSl, berdasarkan indikator Sistranas KM.
49 Tahun 2005 Tentang Sistem Transportasi Nasional. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kinerjajaringan
prasarana akses pel abuhan ke wilayah hinterland yang dianggap baik yaitu indikator keselamatan, mudah,
tarif terjangkau dan aksesibilitas. Sementara indikator yang berkinerja rendah dan menjadi prioritas untuk
ditingkatkan yaitu kapasitas, efisien, teratur, nyaman dan tepat waktu untuk kinerjajaringan pelayanan yang
dianggap baik yaitu meliputi keselamatan, aman dan lancar dan cepat. Sedangkan yang perlu mendapatkan
prioritas perbaikan kinerjayaitu keterpaduan, kapasitas, aksesibilitas, tepat waktu, nyaman dan teratur.
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