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Abstrak
 

Skripsi ini membahas mengenai peranan Yayasan Pendidikan Telkom (YPT) dalam membangun

telekomunikasi Indonesia. Sejarah perjalanan trasformasi sebuah perusahaan telekomunikasi pertama di

Indonesia. Seiring dengan perkembangan dan kemajuannya, masalah pun hadir. Banyaknya keluhan

masyarakat yang beredar di media pada masa itu, membuat direktur baru yakni Cacuk Sudarijanto cukup

resah. Pada akhirnya beliau menemukan tiga masalah mendasar yang membuatnya ingin mengubah dan

membuat perusahaan tersebut bangkit dari keterpurukkan untuk menjadi lebih modern. Salah satu fokusnya

yakni tentang pengembangan sumber daya manusia dan juga perekrutan sumber daya manusia baru yang

andal dan profesional dalam bidang teknologi informasi dan telekomunikasi. Pada akhirnya dengan dasar

pemikiran beliau, dibangunlah Yayasan Pendidikan Telkom (YPT), yang dengan ini diharapkan dapat

menjawab permasalahan yang terjadi. Skripsi ini diteliti menggunakan metode sejarah.

<hr>

This thesis discusses the role of Telkom Education Foundation in building Indonesian telecommunication

system. It begins with the history of the transformation journey of the first telecommunication company in

Indoneisa. Along with its development and progress, problems occur. There where many public complaints

circulating in the media at that time making the new president director, Cacuk Sudarijanto, could not stay

still. In the end. He found three fundamental problems that made him wanted to change and made the

company to rise and became more modern. One of the focuses that he highlights is the development of

human resources in the ICT field. Lastly, Telkom Education Foundation was established. It is hoped that this

development can answer the problems that happened.
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