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Abstrak
 

Tesis ini membahas mengenai manajemen pengetahuan dalam penciptaan akses arsip di unit kearsipan

Ditjen Dikdasmen Kemendikbud R.I. Tujuan penulisan ini adalah untuk menganalisis dinamika pengetahuan

penata arsip dalam proses penciptaan sistem klasifikasi keamanan dan akses arsip di unit kearsipan Ditjen

Dikdasmen Kemendikbud Republik Indonesia. Analisis dalam penelitian ini dilakukan dengan cara

mengaitkan konsep manajemen pengetahuan, manajemen kearsipan, dan pemahaman arsiparis tentang akses

arsip dinamis inaktif. Penulis melakukan penelitian studi kasus secara kualitatif pada unit kearsipan Ditjen

Dikdasmen Kemendikbud R.I. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan cara wawancara dengan

informan yang merupakan penata arsip serta orang-orang yang terlibat langsung di unit kearsipan tersebut,

observasi langsung ke lapangan, dan analisis dokumen yang mendukung data penelitian. Hasil dari

penelitian ini adalah manajemen pengetahuan dalam proses penciptaan akses arsip di unit kearsipan Ditjen

Dikdasmen menunjukkan konstruksi pengetahuan dari individu dengan pengetahuan yang beragam.

Dinamika sosial muncul pada saatt dilakukan pembatasan akses pada pengguna arsip. Pengetahuan individu

membentuk dominasi dalam kelompok penata arsip dalam proses penciptaan pedoman akses arsip yang

berjalan sesuai dengan model manajemen pengetahuan SECI untuk menghasilkan produk sistem klasifikasi

keamanan dan akses arsip.

......This thesis discusses knowledge management in creating archival access in records center of the

Directorate General of Primary and Secondary Education, Ministry of Education and Culture R.I. The

purpose of this paper is to analyze the dynamics of the knowledge of the archivist in the process of creating

a security classification system and archive access in the records center of the Directorate General of

Education and Culture of the Ministry of Education and Culture of the Republic of Indonesia. The analysis

in this study was conducted by linking the concepts of knowledge management, archival management, and

archivist understanding of inactive dynamic archive access. The author conducted a case study qualitatively

on the records center of the Directorate General of Primary and Secondary Education, Ministry of Education

and Culture R.I. The technique of data collection is done by interviewing informants who are archivists and

people who are directly involved in the records center, direct observation in the field, and analysis of

documents that support research data. The results of this study are knowledge management in the process of

creating archival access in records center of the Directorate General of Primary and Secondary Education

showing knowledge construction from individuals with diverse knowledge. Social dynamics arise when

restrictions on access to archival users. Individual knowledge forms dominance in the archive management

group in the process of creating archive access guidelines that run in accordance with SECI's knowledge

management model to produce product security classification systems and archive access.
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