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Abstrak
 

Rumah sakit adalah sebuah institusi yang menyelenggarakan pelayanan kesehatan. Dalam pelayanan

kesehatan tersebut rumah sakit dituntut untuk menjaga keselamatan pasiennya. Dalam proses ini peran

perawat dirasa sangat penting karena memiliki waktu yang lebih lama dalam perawatan pasien dibandingkan

tenaga kesehatan lainnya. Pada tahun 2018 masih ada indikator keselamatan pasien yang belum mencapai

standar meliputi ketepatan memasang gelas identitas pasien, verifikasi terhadap pelaporan melalui telepon

dalam waktu 24 jam, penandaan sisi operasi, kepatuhan cuci tangan dan kejadian pasien jatuh. Penelitian ini

bertujuan untuk mengetahui faktor yang paling berhubungan dengan kinerja perawat dalam upaya

keselamatan pasien rawat inap di Rumah Sakit Imanuel Bandar Lampung Tahun 2019. Desain penelitian ini

adalah crosssectional dan data dikumpulkan dari pengisian kuesioner terhadap 143 perawat ruang rawat

inap. Hasil analisis multivariat menunjukkan bahwa variabel motivasi (p-value = 0.001) dan status

kepegawaian (p-value = 0.047) memiliki hubungan paling dominan dengan kinerja perawat. Motivasi yang

baik mempunyai peluang 3.210 kali lebih besar memengaruhi kinerja perawat dibandingkan motivasi yang

kurang baik dan status pegawai tetap mempunyai peluang 0.311 kali lebih besar memengaruhi kinerja

perawat dibandingkan pegawai tidak tetap.
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The hospital is an institution that organizes health services. In these health services hospitals are required to

maintain the safety of their patients. In this process the role of the nurse is considered very important

because it has a longer time in patient care than other health workers. In 2018 there are still patient safety

indicators that have not reached the standards including the accuracy of installing patient identification

glasses, verification of telephone reporting within 24 hours, marking the operation side, hand washing

compliance and falling patient events. This study aims to determine the factors most related to the

performance of nurses in the effort of inpatient safety at Imanuel Bandar Lampung Hospital in 2019. The

design of this study was cross-sectional and data were collected from questionnaires for 143 inpatient

nurses. The results of multivariate analysis showed that motivation variables (p-value = 0.001) and

employment status (p-value = 0.047) had the most dominant relationship with nurse performance. Good

motivation has a 3,210 times greater chance of affecting nurse performance than poor motivation and

permanent employee status has a 0.311 times greater chance of affecting nurse performance than non-

permanent employees.
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