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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui layanan rehabilitasi sosial difabel pada keluarga miskin di Kota
Bandung. Tipe penelitian deskriptif, dengan sasaran subjek informan dari keluarga miskin yang memiliki
anggota penyandang disabilitas. Objek penelitian mencakup upaya keluarga mengakses layanan pendidikan,
kesehatan, kesempatan kerja, jaminan dan perlindungan sosial bagi disabilitas. Teknik pengumpulan data
wawancara, observasi, dan telaah dokumen. Data dan informasi dianalisis secara deskriptif kualitatif.

Hasil penelitian menunjukkan, bahwa kurangnya pemahaman orang tua terhadap hak-hak dasar difabel,
aksesinformasi, keterbatasan sarana-prasarana, serta kemiskinan yang menjerat keluarga, sebagai penyebab
utama sebagian besar penyandang disabilitas kurang menerima layanan rehabilitasi di bidang pendidikan,
kesehatan, ketenagakerkaan , perlindungan dan jaminan sosial. Perlunya Kementerian Sosial RI, melalui
Direktorat Rehabilitasi Sosial Penyandang Disabilitas melakukan advokasi, konseling, dan pendampingan
bagi keluarga tentang hak-hak asasi penyandang disabilitas. merupakan satu dad sgjumlah rekomendasi yang
digjukan dalam pendlitian ini.
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