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Penelitian ini menjelaskan tentang masih minimnya perpustakaan ramah disabilitas. Perpustakaan
seharusnya bisa meningkatkan layanan kepada penyandang disabilitas. Apalagi teknologi sudah semakin
maju. Berbagai alat dan inovasi untuk membantu penyandang disabilitas kian hari semakin berkembang.
Dibutuhkan teknologi informasi dan komunikasi sebagai upaya untuk mewujudkannya. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. Hasil penelitian menunjukan bahwa
pemerintah dan masyarakat menjadi dua faktor utama dalam penciptaan aksesibilitas bagi penyandang
disabilitas. Ketersediaan teknologi akan mempermudah penyandang disabilitas dalam menemukan informasi
sehinggainformasi bisa diakses oleh siapapun.
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