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Teori distraction-conflict merumuskan bahwa kehadiran audiens dapat mendukung atau menghambat kinerja
seseorang. Ini disebabkan karena orang lain dapat mengalihkan perhatian kita. Penelitian sebelumnya hanya
berfokus pada audiens sebagai satu-satunya gangguan, sedangkan dalam situasi seperti berbicara di depan
umum, gangguan dari suaratimer atau bel dapat muncul bersamaan. Karenaitu, penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui efek gangguan non-sosial seperti suara bel pada kinerja atau <em>task
performance</em> di hadapan audiens. Empat puluh mahasiswa dari Australia diminta untuk membacakan
sebuah naskah di hadapan audiens atau sendiri, dan dengan adanya suara bel atau tidak adanya suara bel.
<em>Task performance</em> diukur dari jumlah kesalahan bicara peserta. Hasil dari penelitian ini
menunjukkan bahwa,dalam semua kondisi, tidak ada perbedaan yang signifikan dalam jumlah kesalahan
bicara peserta. Hasil ini mengindikasi bahwa gangguan non-sosial tidak menghambat kinerja. K eterbatasan
studi dan saran untuk penelitian selanjutnya didiskusikan dalam pembahasan.

The distraction-conflict theory suggests that the presence of an audience either facilitates or inhibits
performance because the audience is distracting. Most research has focused on the audience as the sole
distraction, whereas in public speaking situations, for instance, distraction from atimer or abell may exist
concurrently. The present study therefore aimed to investigate the effects of an added nonsocial distraction
(inthis case, abell) on task performance in the presence of an audience. Forty university students from
Australiawere asked to read aloud a script either in the presence or absence of abell, and either in front of
an audience or alone. Task performance was recorded from participants number of speech errors. Results
showed no significant differencesin number of speech errors between all conditions. Our findings suggest
that non-social distractions do not inhibit task performance. Limitations and suggestions for further research
were discussed.
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