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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b>

Kemajuan teknologi komunikasi dan informasi yang pesat memiliki potensi pemanfaatan secara luas dan

dapat membuka peluang bagi pengaksesan, pengelolaan dan pendayagunaan informasi dalam volume yang

besar secara cepat dan akurat. Seiring dengan pemanfaatan teknologi informasi dan komunikasi dalam

penyelenggaraan fungsi-fungsi pemerintahan maka masalah keamanan informasi merupakan aspek yang

perlu diperhatikan. Beberapa insiden keamanan informasi terkait penggunaan teknologi informasi terjadi di

Pemerintah DKI Jakarta. Saat ini keamanan informasi di Pemerintah Provinsi DKI Jakarta belum sesuai

harapan dan masih perlu ditingkatkan dari segi teknologi, proses dan manusia. Aspek manusia merupakan

salah satu aspek penting dalam keamanan informasi.  Pemerintah Provinsi DKI Jakarta telah melakukan

beberapa sosialisasi terkait dengan keamanan informasi namun sampai  saat belum pernah dilakukan

evaluasi untuk mengukur kesadaran pegawai Pemerintah Provinsi DKI Jakarta. Penelitian ini bertujuan

untuk mengevaluasi kondisi keamanan informasi di Pemerintah Provinsi DKI Jakarta dari  aspek manusia

dengan menggunakan model  Knowledge, Attitude, Behavior (KAB). Bobot dimensi dan fokus area

keamanan informasi yang diukur menggunakan  Analytic Hirarchy Process (AHP). Teknik pengumpulan

data dilakukan dengan metode kuesioner dengan  quota sampling. Hasil penelitian menunjukkan bahwa

pengetahuan terhadap keamanan informasi memiliki pengaruh positif terhadap sikap dan pengetahuan dan

sikap terkait keamanan informasi memiliki pengaruh positif terhadap perubahan perilaku pegawai. Level

pengukuran kesadaran pegawai terhadap keamanan informasi di Pemerintah Provinsi DKI Jakarta adalah

sedang.

<hr><i><b>ABSTRACT</b>

The rapid progress of communication and information technology has the potential for widespread use and

can open opportunities for access, management and utilization of information in large volumes quickly and

accurately. Along with the use of information and communication technology in the administration of

government functions, information security issues are aspects that need attention. Several information

security incidents related to the use of information technology occurred in the DKI Jakarta Government. At

present, information security in The Provincial Government of DKI Jakarta has not been as expected and

still needs to be improved in terms of technology, process and people. Human aspects are an important

aspect of information security. The Provincial Government of DKI Jakarta has carried out several

socialization related to information security but until now there has never been an evaluation to measure the

awareness of The Provincial Government of DKI Jakarta employees. This study aims to evaluate the

condition of information security in The Provincial Government of DKI Jakarta from the human aspect by

using the Knowledge, Attitude, Behavior (KAB) model. The dimensions and focus of the information

security area were measured using the Analytic Hierarchy Process (AHP). Data collection techniques were
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conducted by questionnaire method with quota sampling. The results showed that knowledge of information

security had a positive influence on attitudes and knowledge and attitude related to information security had

a positive influence on changes in employee behavior. The level of measurement of information security

awareness of employee in The Provincial Government of DKI Jakarta is  average.<i/>


