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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan bukti empiris tentang peran mediasi ketiga tipe konflik

keagenan pada pengaruh kepemilikan institusional dan kepemilikan keluarga terhadap kinerja perusahaan

yang diukur dengan ROA dan Tobin&#39;s Q. Sampel yang digunakan adalah 352 perusahaan

nonkeuangan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia periode 2013-2017, dengan total 1.760 observasi.

Teknik pengolahan data dengan 2 <em>Stage Least Square</em> (2 SLS). Hasil penelitian membuktikan

bahwa kepemilikan institusional tidak berpengaruh terhadap kinerja perusahaan, baik ROA maupun

Tobin&#39;s Q. Kepemilikan keluarga berpengaruh negatif signifikan terhadap kinerja perusahaan, baik

ROA maupun Tobin&#39;s Q. Kepemilikan institusional tidak berpengaruh terhadap ketiga tipe masalah

keagenen. Kepemilikan keluarga berpengaruh negatif signifikan hanya terhadap masalah keagenan tipe 2.

Masalah keagenan tipe 1 berpengaruh positif signifikan terhadap ROA. Masalah keagenan tipe 2

berpengaruh positif signifikan terhadap Tobin&#39;s Q. Masalah keagenan tipe 3 berpengaruh negatif

signifikan terhadap ROA dan Tobin&#39;s Q. Ketiga tipe masalah keagenan tidak memediasi pengaruh

kepemilikan institusional terhadap kinerja perusahaan baik ROA maupun Tobin&#39;s Q. Masalah

keagenan tipe 2 memediasi secara parsial pengaruh kepemilikan keluarga terhadap kinerja perusahaan baik

baik ROA maupun Tobin&#39;s Q. Penelitian ini memiliki implikasi teoretis dan pragmatis yang

berkontribusi pada diskusi tentang teori agensi.

<hr /><i>This study aims to obtain empirical evidence about the mediating role of three types agency

problem towards the influence of institutional ownership and family ownership on company performance as

measured by ROA and Tobin&#39;s Q. The sample used was 352 non-financial companies listed on the

Indonesia Stock Exchange from 2013-2017, total observation was 1,760. Data processing techniques with 2

Stage Least Square (2 SLS). The results of the study prove that institutional ownership does not affect firm

performance, ROA and Tobin&#39;s Q. Family ownership has a significant negative effect on ROA and

Tobin&#39;s Q. Institutional ownership does not affect the three types of agency problem. Family

ownership has a significant negative effect only on agency problem type 2. Agency problem type 1 has a

significant positive effect on ROA. Agency problem type 2 has a significant positive effect on Tobin&#39;s

Q. Agency problem type 3 has a significant negative effect on ROA and Tobin&#39;s Q. The three types of

agency problems do not mediate the influence of institutional ownership on ROA and Tobin&rsquo;s Q.

Then, only agency problems type 2 has role as partial mediation to the effect of family ownership on ROA

and Tobin&rsquo;s Q. This research has theoretical and pragmatic implications that contribute to the

discussion of agency theory.</i>
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