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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pemanfaatan Electronic Document and Record Management
System (EDRMYS) untuk kebutuhan pengel olaan rekod elektronik di Subbagian Persuratan dan Kearsipan
KKP. Di Subbagian Persuratan dan Kearsipan, pemanfaatan teknologi informasi diaplikasikan kedalam
kegiatan kearsipan. Topik ini diangkat karena hasil observasi awal menunjukkan bahwa Subbagian
Persuratan dan Kearsipan KK P menggunakan tiga sistem berbeda dalam pel aksanaan pengel olaan rekod
elektroniknya, yang dimana ketiganya tidak terintegrasi. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif,
dengan metode studi kasus. Pengambilan data dilakukan melalui wawancara semi-terstandarisasi, dan
observas partisipatif yang didasari oleh persyaratan EDRMS yang diterbitkan ICA. Hasil dari penelitian ini
adalah EDRM S yang digunakan Subbagian Persuratan dan K earsipan dalam melakukan pengel olaan rekod
elektronik sudah cukup sesuai dengan persyaratan |CA, dan pemanfaatannya sudah sesuai dengan kebutuhan
para arsiparis. Ditemukan juga beberapa kendala yang muncul karenaimplementass EDRM S diantaranya
adalah masalah sumber daya manusia, efektifitas penginputan rekod, tidak lengkapnya rekod yang dikelola
dalam SIKap, dan infrastruktur yang terkadang bermasal ah.
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This research analyzes the implementation of Electronic Document and Record Management System
(EDRMS) to manage KK Ps electronic records. In Subbagian Persuratan dan Kearsipan, information
technology is used to automate archival activities. Thistopic is discussed because based on early
observation, KKP archival division uses three different systems which are not integrated between one and
another. This research uses a qualitative approach, with case study as the method. Data was collected
through interviews and participative observations which were based on EDRM S requirements set by ICA.
Findings of this research shows that the EDRM Ss used by KK P in order to maintain its electronic records
are overal aligned with ICA requirements and accommodates the archivists needs. There are also several
obstacles in implementing the EDRMs such as lack of archivists, how uneffective the input processis, how
not all records are managed in SIKap, and KK P infrastructure which may cause problems at certain times.


https://lib.ui.ac.id/detail?id=20494811&lokasi=lokal

