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Abstrak
 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh permasalahan rendahnya keterlibatan netizen pada media sosial

Instagram@bnn_cegahnarkoba. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis isi konten, keterlibatan

netizen dan merekomendasikan strategi dalam meningkatkan keterlibatan netizen pada media sosial

instagram @bnn_cegahnarkoba.

Teori utama yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori civic engagement, didukung dengan teori

Ketahanan Nasional, teori kampanye sosial, teori komunikasi persuasif, teori media sosial,teori analisis isi

dan teori fungsi komunikasi massa.

Metode penelitian menggunakan mixed methods (sekuensial eksplanatory), tahap pertama

dilakukanpendekatan kuantitatif analisis isi kemudian tahap kedua dilakukan pendekatan kualitatif dengan

wawancara. Objek penelitian ini adalah pada 64 konten pada instagram @bnn_cegahnarkoba (oktober-

desember 2018). Instrumen analisis isi terdiri dari informasi, edukasi, persuasi rasional dan persuasi

emosional. Teknik analisis data pada analisis isi kuantitatif berupa analisis deskriptif, analisis hubungan

antar kategori dengan Pearson Correlations dananalisis bedaselanjutnya analisis data kualitatif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Isi konten pada media sosial @bnn_cegahnarkoba adalah berupa

konten informasi sebesar 84, 4% dan konten peruasi emosional sebesar 15, 6 %. Konten persuasi emosional

berkorelasi positif pada keterlibatan aktif netizen sehingga strategi yang perlu dilakukan yaitu meningkatkan

konten persuasi emosional agar keterlibatan netizen dapat meningkat.

<hr>

This research is motivated by the problem of lack of involvement of netizens on social media Instagram @

bnn _cegahnarkoba. The purpose of this study was to analyze the content, the involvement of netizens and

recommend strategies to increase the involvement of netizens on social media instagram

@bnn_cegahnarkoba.

The main theory used in this research is the theory of civic engagement, supported by the national security

theory, the theory of social campaigns, persuasive communication theory, theory of social media, content

analysis theory and the theory of mass communication functions.

The research method using mixed methods (sequential explanatory), first stage of quantitative content

analysis approach then the second stage qualitative approach with interviews. The object of this study is on

the 64 content on instagram @bnn_cegahnarkoba (October-December 2018). The instrument consists of a

content analysis of information, education, rational persuasion and emotional persuasion. Data analysis

techniques in the form of quantitative content analysis of descriptive analysis, analysis of the relationships

between categories with different analysis Pearson Correlations and subsequent analysis of qualitative data.

The results showed that Content @bnn_cegahnarkoba content on social media is a form of information

content by 84, 4% and emotional peruasi content by 15, 6%. The content of emotional persuasion positive

correlation between active involvement netizen that strategy needs to be done is to improve the content of
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emotional persuasion in order to increase the involvement of netizens.


