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Penelitian ini dilakukan untuk mengkaji pengaruh keadilan organisasi, keterlibatan kerja dan stress kerja
terhadap persepsi anggota polisi tentang kepuasan kerjadi lingkungan Polda Metro Jaya. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif. Dalam pengumpulan data, peneliti menggunakan kuesioner terkait
variabel yang akan diteliti. Teknik pengambilan sampel menggunakan cluster random sampling. Sampel
penelitian ini sebanyak 177 anggota polisi di lingkungan Polda Metro Jayayang terdiri dari fungsi: Dit
Reskrimum, Dit Samapta, Dit intelijen, Dit Lantas, Dit Binmas dan Biro SDM. Teknik analisis data
menggunakan analisis statistik deskriptif, analisis uji beda dan menggunakan analisisjalur. Teknik
pengolahan data dengan menggunakan metode SEM berbasis Partial Least Square (PLS) menggunakan
SmartPLS. Temuan penelitian secara deskriptif menunjukkan bahwa pada variabel kepuasan kerja dimensi
paling tinggi adalah dimensi satisfier, pada variabel ini terdapat perbedaan persepsi antar anggota.
Kemudian pada variabel keadilan organisasi dimensi paling tinggi adalah dimensi prosedural, juga terdapat
perbedaan persepsi antar anggota pada variabel ini. Analisis deskriptif pada variabel stres kerja ditemukan
dimensi paling tinggi adalah dimensi organisation, pada variabel ini maupun variabel keterlibatan pekerjaan
tidak terdapat perbedaan persepsi antar anggota. Dari hasil penelitian ditemukan nilai p value yang diperoleh
<0,05 dan T hitung >1,96 maka disimpulkan bahwa variabel keterlibatan pekerjaan secara signifikan dapat
memedias pengaruh variabel Keadilan Organisasi terhadap Kepuasan kerja dan variabel keterlibatan
pekerjaan secara signifikansi dapat memediasi pengaruh variabel stress kerjaterhadap kepuasan kerja.
Dengan rincian variabel keadilan organisasi berpengaruh secara signifikan terhadap kepuasan kerja, variabel
stress kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kepuasan kerja, variabel keterlibatan pekerjaan
berpengaruh secara signifikan terhadap kepuasan kerja.

...... This research was conducted to examine the influence of organizational justice, work involvement and
work stress on police members' perceptions of job satisfaction in the neighborhood of Metro Jaya Police.
This study uses a quantitative approach. In collecting data, researchers used a questionnaire related to the
variables to be studied. The sampling technique uses cluster random sampling. The sample of this study was
177 police membersin the Metro Jaya Regional Police which consisted of functions: Criminal Investigation
Directorate, Diresctorate of Sabhara, Dit intelligence, Directorate of Traffic, Directorate of Binmas and
Human Resources Bureau. Data analysis techniques used descriptive statistical analysis, different test
analysis and using path analysis. Data processing techniques using the SEM method based on Partial Least
Square (PLS) using SmartPL S. Descriptive research findings show that the highest dimension of job
satisfaction variable is the satisfier dimension, in this variable there are differences in perceptions between
members. Then the highest dimensional organizational justice variable is the procedural dimension, also
there are differences in perceptions between membersin this variable. Descriptive analysis on work stress


https://lib.ui.ac.id/detail?id=20494393&lokasi=lokal

variables found the highest dimension is organizational dimension, in this variable and the job involvement
variable there are no differences in perceptions between members. From the results of the study found the
value of p value obtained <0.05 and T count> 1.96, it can be concluded that the variable work involvement
can significantly mediate the effect of variable Organizational Justice on Job Satisfaction and work
engagement variables can significantly mediate the effect of work stress variables on job satisfaction. With
the details of organizational justice variables significantly influence job satisfaction, work stress variables
significantly influence job satisfaction, job involvement variables significantly influence job satisfaction.



