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Penelitian ini membahas tentang cyberbullying pada penyandang disabilitas pendengaran yang dialami oleh
anggota Gerakan K esgjahteraan Tunarungu Indonesia (GERKATIN) yaitu penyandang disabilitas seluruh
Indonesia berusia 17 tahun ke atas. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan pengalaman
cyberbullying terhadap penyandang disabilitas pendengaran pada masa remaja. Penelitian ini menggunakan
pendekatan deskriptif dengan metode kualitatif. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa cyberbullying pada
penyandang disabilitas pendengaran pada masa remaja terjadi melalui berbagai metode komunikasi yaitu
jejaring sosial, pesan singkat dan chat room. Cyberbullying terhadap korban disebabkan oleh preferens
fisik, prasangka, dan pembalasan. Bentuk cyberbullying yang dialami bersifat langsung dan tidak langsung
berupa penghinaan dan penghinaan terhadap korban. Akibat dari cyberbullying ada pada aspek psikososial,
reputasi, pendidikan dan kesehatan korban. Dukungan yang diberikan oleh orang tua kepada korban adalah
dengan mengajari korban untuk berkomunikasi secara tegas dengan membantu korban merumuskan kata-
kata yang baik sebelum merespon pelaku dan menganjurkan untuk mengabaikan korban. Dukungan yang
diberikan oleh teman sebaya adalah dengan menjadi pendengar bagi korban dan meminta teman sebaya
korban untuk menghentikan perilaku cyberbullying terhadap korban.

...... This research discusses cyberbullying in persons with hearing disabilities experienced by members of
the Indonesian Deaf Welfare Movement (GERKATIN), namely persons with disabilities throughout
Indonesia aged 17 years and over. This study aims to describe the experience of cyberbullying against
persons with hearing disabilities during adolescence. This study uses a descriptive approach with qualitative
methods. The results of this study indicate that cyberbullying to persons with hearing disabilitiesin
adolescence occurs through various communication methods, namely social networks, short messages and
chat rooms. Cyberbullying against victimsis caused by physical preference, prejudice, and retaliation. The
forms of cyberbullying that are experienced are direct and indirect in the form of insulting and insulting the
victim. The consequences of cyberbullying are on the psychosocial, reputation, education and health aspects
of the victim. The support provided by parentsto victimsis by teaching victims to communicate assertively
by helping victims to formulate good words before responding to the perpetrators and encouraging them to
ignore the victim. The support provided by peersisto listen to the victim and ask the victim's peers to stop
cyberbullying behavior towards the victim.
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