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Abstrak
 

This study focuses on simulations of the blood management system implemented by the Jakarta Red Cross

(PMI) with the main objective of meeting all existing blood needs and on the other hand ensuring that the

blood supply that has been obtained is not wasted. This research was conducted with the main objective,

namely to simulate all processes in the blood supply chain carried out by PMI DKI Jakarta in order to

understand and analyze the problems faced and to offer solutions to solve these problems. The simulation

model was built using ARENA software. Preliminary results indicate that the amount of blood production

carried out by PMI DKI Jakarta exceeds the amount of blood needed. Thus, the amount of blood that must

be discarded because it has expired is very large. There are three alternatives proposed to overcome this

problem. The simulation results show that the three alternatives are able to reduce the amount of wastage

while still meeting all existing demands. In addition, PMI DKI Jakarta can also create an integrated system

that can facilitate the flow of information and help solve existing problems as well as support the

alternatives offered.

...... Studi ini berfokus pada simulasi sistem pengelolaan darah yang dilaksanakan oleh Palang Merah Jakarta

(PMI) dengan tujuan utama untuk memenuhi semua kebutuhan darah yang ada dan di sisi lain memastikan

bahwa suplai darah yang telah diperoleh tidak terbuang percuma. Penelitian ini dilakukan dengan tujuan

utama yaitu mensimulasikan seluruh proses dalam rantai suplai darah yang dilakukan oleh PMI DKI Jakarta

untuk memahami dan menganalisis permasalahan yang dihadapi serta menawarkan solusi untuk

menyelesaikan permasalahan tersebut. Model simulasi dibangun dengan menggunakan software ARENA.

Hasil awal menunjukkan bahwa jumlah produksi darah yang dilakukan oleh PMI DKI Jakarta melebihi

jumlah darah yang dibutuhkan. Jadi, jumlah darah yang harus dibuang karena sudah kadaluwarsa sangat

banyak. Ada tiga alternatif yang diusulkan untuk mengatasi masalah ini. Hasil simulasi menunjukkan bahwa

ketiga alternatif tersebut mampu mengurangi jumlah pemborosan dengan tetap memenuhi semua kebutuhan

yang ada. Selain itu, PMI DKI Jakarta juga dapat membuat sistem terintegrasi yang dapat memperlancar

arus informasi dan membantu menyelesaikan permasalahan yang ada serta mendukung alternatif-alternatif

yang ditawarkan.
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