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<b>ABSTRAK</b><br>

<p style="text-align: justify;">Beberapa penelitian tentang Pengembangan Produk Baru (NPD) telah
dilakukan, namun belum mempertimbangkan apakah para praktiss NPD dari perusahaan besar dan Usaha
Kecil Menengah (UKM) memahami tentang praktik apa yang menjadi praktik terbaik pada proses NPD,
mengetahui dimensi apa yang paling penting dalam menjalankan NPD, serta menyadari tentang perbedaan
antara praktik NPD yang dijalankan oleh perusahaan dan UKM. Dengan menggunakan kerangka yang
dikembangkan dari beberapa penelitian sebelumnya, data dikumpulkan melalui survey secara kualitatif dan
kuantitatif di beberapa perusahaan dan UKM di Indonesia yang selanjutnya diolah dengan pengujian
reliabilitas, <em>paired t-test</em>, dan metode skoring dengan menggunakan SPSS 25. Hasl|
menunjukkan bahwa para praktiss NPD memiliki pandangan yang beragam mengenai nilai kepentingan dan
praktik terbaik dari ketujuh dimensi NPD.

<hr />

<b>ABSTRACT</b><br>

</p><hr [><p style="text-align: justify;">Several studies on New Product Development (NPD) have been
conducted, but have not considered whether NPD practitioners from large companies and Small and
Medium Enterprises (SMESs) understand what practices are best practicesin the NPD process, knowing what
dimensions are most important in running NPD , and be aware of the differences between NPD practices run
by companies and SMEs. Using aframework developed from several previous studies, data was collected
through qualitative and quantitative surveysin several companies and SMEs in Indonesiawhich were then
processed by reliability test, paired t-test, and scoring method using SPSS 25. The results showed that NPD
practitioners had diverse views on value of importance and best practices of the seven dimensions of
NPD</p>
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