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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat bagaimana interaksi/hubungan parasosial yang terjadi pada fans

perempuan JKT48 melalui media sosial Twitter dan bagaimana tipologi gratifikasi yang dicari dan diperoleh

dari interaksi/hubungan parasosial tersebut. Penelitian ini menggunakan teori interaksi/hubungan parasosial

dari Hotorn dan Wohl untuk melihat bagaimana karakteristik, faktor, dan efek dari interaksi/hubungan

parasosial fans perempuan dari idola perempuan. Dengan menggunakan tipologi gratifikasi dari McQuail,

akan dipetakan gratifikasi yang dicari (gratification sought) dan diperoleh (gratification obtained) sehingga

tercipta expectancy-value. Penelitian ini menggunakan paradigma post-positivisme dan merupakan

penelitian kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara mendalam

kepada empat fans perempuan JKT48.

Penelitian ini menunjukkan bahwa melalui satu platform Twitter, fans perempuan JKT48 dapat mencari dan

memperoleh berbagai gratifikasi: informasi, identitas pribadi, integrasi dan interaksi sosial, serta hiburan.

Selain itu, Expetancy-value dari gratifikasi yang dicari (gratification sought) dan gratifikasi yang diperoleh

(gratification obtained) menjadi dasar fans perempuan JKT48 dalam interaksi parasosial selanjutnya. Dari

pencarian satu gratifikasi, fans dapat memperoleh gratifikasi yang dicari beserta gratifikasi yang berbeda.

Fans sama-sama memperoleh gratifikasi integrasi dan interaksi sosial dari pencarian gratifikasi informasi

dan gratifikasi identitas personal.

......

This study aimed to identify the typology of gratifications sought and obtained from parasocial

interactions/relationships of JKT48 female fans through Twitter. This study uses the theory of parasocial

interactions/relationships from Hotorn and Wohl to see how the characteristics, factors, and effects of

parasocial interactions/relationships of female fans from female idols. Through the gratifications typology of

McQuail, this research tries to mapping the expectancy-value from gratifications that JKT48 female fans

sought and obtained from Twitter. This study uses the post-positivism paradigm and is a descriptive

qualitative study. The data collection technique used was in-depth interviews with four JKT48 female fans.

This research shows that through one Twitter platform, JKT48 female fans can find and obtain various

gratifications: information, personal identity, social integration and interaction, and entertainment.

Expectancy-values of gratification sought and obtained became the basis of JKT48 female fans in

subsequent parasocial interactions. From searching for one gratification, fans can get the gratification sought

along with different gratification. Fans both obtained the gratification of social integration and interaction

from the search for information gratification and personal identity gratification.
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