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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Peningkatan intensitas <em>environmental uncertainty</em> dan <em>stakeholder pressures</em>

terhadap bisnis ramah lingkungan pada negara berkembang seperti Indonesia, menuntut organisasi untuk

memberikan respon terhadap tekanan yang berasal dari pihak eksternal sebagaimana diskusi yang

mengakomodasi literatur tentang dinamika perubahan lingkungan dan literatur <em>stakeholder</em> ke

dalam ranah <em>Strategic Management</em>. Dengan menggunakan model yang mengintgrasi

<em>Institutional Theory, Resource Dependence Theory, Resource-based Theory</em> dan

<em>Behavioral Theory of The Firm</em>, penelitian ini mengukur bagaimana industri perhotelan di

Indonesia merespon terhadap ketidakpastian lingkungan yang tinggi, tekanan terhadap bisnis ramah

lingkungan, dan bagaimana <em>Organizational Cognition</em> memainkan peran dalam menentukan

keputusan organisasi untuk mengimplementasikan <em>Proactive Environmental Strategy.

</em>Organisasi merespon perubahan eksternal dengan memperhitungkan faktor sumber daya dan

kapabilitas internal. Secara bersama-sama, faktor eksternal dan internal akan membawa pengaruh terhadap

<em>organizational performance</em>. Hasil temuan dari penelitian ini mengindikasikan bahwa persepsi

manajer hotel terhadap faktor lingkungan dan tekanan yang datang dari elemen-elemen

<em>stakeholder</em> memiliki pengaruh positif dalam keputusan untuk mengimplementasi

<em>Proactive Environmental Strategy</em>, sementara peran mediasi <em>Organizational

Cognition</em> yang menjembatani faktor <em>Environmental Uncertainty</em>, <em>Stakeholder

Pressure</em>, dan <em>Strategic Capabilities</em> menunjukkan hasil yang berbeda. Penelitian ini juga

menemukan pengaruh positif dan signifikan dari <em>Proactive Environmental Strategy</em> terhadap

<em>Organizational Performanc</em>e. Merujuk pada hasil yang didapat, penelitian ini memberikan

kontribusi bagi perkembangan teoritis dalam konteks <em>Strategic Management</em>, implikasi

manajerial, implikasi kebijakan terkait industri perhotelan di Indonesia, dan saran untuk penelitian yang

akan datang.

<hr />

<b>ABSTRACT</b><br>

<hr /><i>The increasing prominence of environmental uncertainties and stakeholder pressure on

environmental sustainability activities in developing countries such as Indonesia, as made organizations

respond to pressures from external and internal groups that can be explained toward the stakeholder

literature in strategic management. Using a model that integrates institutional theory, resource dependence

theory, resource-based theory and behavioral theory of the firm, this study examines how Indonesias hotel

industry responds to environmental sustainability pressures, how the external and internal factors play a
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major role in defining environmental proactiveness as a proxy of strategic response upon the pressures, and

its impact on a firms performance. The findings of this study indicate that environmental uncertainties,

stakeholder pressures, along with organizational strategic capabilities perceived by hotel managers have a

positive impact on hotels proactive environmental strategy implementation through the mediating effect of

organizational cognition. This study also finds a strong and positive relationship between the proactive

environmental strategy implementasion and organizational performance. Drawing from the results, research

contributions are developed upon theoretical implication, managerial implication, policy implication, and

future avenues of inquiries for researchers.</i>


