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Perkembangan teknologi yang pesat membuat tingkat konsumsi peralatan elektronik meningkat. Sayangnya,
konsumsi yang besar terhadap produk elektronik ini meninggalkan konsekuensi berupa limbah dari
elektronik yang sudah tidak digunakan lagi. Konsumen sering menyimpan barang elektronik yang tidak
digunakan di rumah. Perilaku konsumen untuk menyimpan limbah elektronik di rumah seperti bom waktu,
cepat atau lambat harus segera dikeluarkan karena akan menjadi bahaya. Menganalisis perilaku konsumen
terhadap penyimpanan elektronik yang sudah tidak terpakal lagi adalah langkah penting menuju
pengembangan sistem manajemen limbah elektronik yang sukses. Penelitian ini bertujuan untuk melakukan
analisis terhadap perilaku konsumen dalam menyimpan dan membuang limbah elektronik serta
menggambarkan hubungan antara faktor-faktor yang menjadi alasan tersebut dalam membentuk perilaku
konsumen. Penelitian yang dilakukan didasarkan pada Teori Perilaku Berencana (TPB) dan pengolahan data
dilakukan dengan analisis statistik dan metode <em>Partial Least Square</em> (PLS).

Penelitian dilakukan dengan menggunakan survel secara <em>online</em> dan manual. Responden pada
penelitian sebanyak 403 yang tersebar di 6 provinsi pulau Jawa. Dari hasil penelitian diketahui beberapa hal,
diantaranya peralatan elektronik yang paling banyak disimpan, sudah berapa lama peralatan el ektronik
tersebut disimpan, alasan mengapa konsumen menyimpan peralatan elektronik bekas/rusak, alasan mengapa
konsumen ingin membuang peralatan elektronik bekas/rusak yang disimpan, bagaimana cara konsumen
membuang peralatan el ektronikbekas/rusak saat ini, model hubungan faktor-faktor prediktor pembentuk
perilaku menyimpan, dan model hubungan faktor-faktor prediktor pembentuk perilaku membuang peralatan
elektronik bekas/rusak yang disimpan.
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Rapid technological developments make the level of consumption of electronic equipment increase.
Unfortunately, large consumption of these electronic products |eaves the consequences of waste from
electronics that are no longer used. Consumers often store electronic items that are not used at home.
Consumer behavior to store electronic waste at home such as a time bomb, sooner or later must be
immediately removed because it will be a danger. Analyzing consumer behavior towards electronic storage
that isno longer used is an important step towards developing a successful electronic waste management
system. This study aims to conduct an analysis of consumer behavior in storing and disposing of electronic
waste and describing the relationship between the factors that are the reason for shaping consumer behavior.
The research conducted was based on the Theory of Planning Behavior (TPB) and data processing was
carried out by statistical analysis and the Partial Least Square (PLS) method.

The study was conducted using online and manual surveys. Respondents in the study were 403 in 6
provincesin Java. The results of the study revealed several things, including the most stored electronic
equipment, how long the electronic equipment was stored, the reason why consumers store used/damaged
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€l ectronic equipment, the reason why consumers want to dispose of used/damaged el ectronic equipment
stored, how consumers dispose of used/damaged el ectronic equipment, the relationship model of the
predictor factors forming the storing behavior, and the relationship model predictor factors forming the
behavior of disposing used/damaged el ectronic equipment stored.



