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Abstrak
 

Melalui penerapan Interkoneksi berbasis Protokol Internet antara penyelenggara seluler yang memberikan

manfaat bagi pelanggan dan efisiensi jangka panjang bagi penyelenggara seluler di Indonesia, Pemerintah

Indonesia berencana menetapkan kebijakan untuk mendorong penerapan Interkoneksi berbasis IP. Namun,

terdapat kekhawatiran bagi penyelenggara seluler yang sudah banyak berinvestasi dengan teknologi

eksisting bahwa Interkoneksi berbasis IP akan menimbulkan biaya tambahan yang lebih tinggi dan akan

menyebabkan penurunan pendapatan karena pendapatan layanan suara dan SMS penyelenggara seluler terus

menurun sebagai hasil dari penyediaan layanan suara serupa yang disubstitusi oleh aplikasi OTT

(<em>Over the Top</em>).

Penelitian ini memodelkan kebijakan-kebijakan yang dapat dilakukan oleh Pemerintah untuk mendukung

rencana interkoneksi berbasis IP dengan menggunakan sistem dinamis. Model sistem dinamis yang

dibangun menunjukkan bahwa penerapan interkoneksi berbasis IP akan berdampak positif bagi peningkatan

pendapatan penyelenggara seluler dan trafik layanan VoLTE serta dapat menurunkan biaya interkoneksi

dengan dukungan revisi regulasi interkoneksi, revisi regulasi tarif seluler, regulasi OTT, tersedianya

<em>smartphone</em> VoLTE dengan harga terjangkau dan sosialisasi untuk mendorong penggunaan

layanan VoLTE.

......With the benefits for the customer and long-term efficiency for mobile operators in Indonesia through

the implementation of Internet Protocol-based Interconnection between mobile operators, Government of

Indonesia plans to set up a policy to push the adoption of IP-based Interconnection. However, the mobile

operators that already heavily invested in the current technology are worry that the IP-based Interconnection

will incur higher additional costs and will lead to declining revenue due to the facts that their voice and

mobile-text revenue has continued to decline as a result of the provision of substituted similar voice services

by OTT (over the top) application.

This research developed a model of policies that can be carried out by the Government to support IP-based

interconnection plan using system dynamics. The system dynamics model shows that the implementation of

IP-based interconnection will have positive impact on increasing cellular operator revenues and VoLTE

traffics and reducing interconnection costs with the support of revisions of interconnection regulations,

revisions of cellular tariff regulations, OTT regulation, publicly available of affordable VoLTE smartphone

and socialization to encourage the use of VoLTE services.
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