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Abstrak
 

Penelitian ini mengkaji tentang penggunaan strategi kesantunan tuturan direktif pada film Kimi no Na wa.

Film tersebut adalah film animasi yang ditayangkan perdana pada tahun 2016. Film itu menceritakan tentang

kisah kedua karakter, Mitsuha dan Taki, yang bertukar tubuh.  Penelitian ini menelaah strategi kesantunan

tuturan direktif yang dituturkan oleh mereka dengan menerapkan teori strategi kesantunan Brown dan

Levinson. Terdapat 30 tuturan yang ditemukan dalam film. Dari tuturan-tuturan tersebut, ditemukan bahwa

terdapat kecenderungan bagi kedua penutur untuk menggunakan strategi tidak langsung (off record) jika

petutur memiliki kedudukan yang lebih tinggi dari mereka. Sebaliknya, kedua penutur cenderung

menggunakan strategi langsung ketika menuturkan tuturan direktif terhadap petutur yang memiliki

kedudukan yang sama atau lebih rendah dari mereka. Pengecualian-pengecualian dapat ditemukan

sepanjang film tersebut. Mitsuha menuturkan dua tuturan direktif kepada adik perempuannya dengan

menggunakan strategi off record. Kedua penutur juga beberapa kali menuturkan strategi menjaga muka

terhadap teman-teman dekat mereka. Penggunaan strategi bald on record kepada petutur yang memiliki

kedudukan lebih tinggi juga ditemukan beberapa kali pada film. Faktor-faktor selain kedudukan terlihat

mempengaruhi penggunaan strategi kesantunan saat menuturkan tuturan direktif.

......

This study reviews the use of politeness strategies of directive utterances in Kimi no Na wa movie. The

movie is an animated movie released in 2016. It tells a story between two main characters, Mitsuha and

Taki, which experince body swap. The study observes politeness strategies of directive utterances delivered

by them by employing politeness strategies of Brown and Levinson. There are, in total, 30 utterances found.

From those utterances, it is revealed that there is a tendency for both speakers to use less direct (off record)

strategy if the addressee has higher hierarchical position than them. Conversely, the speakers tend to use

direct (bald on record) strategy in delivering directive utterances towards addresees in the same or lower

position than them. Exceptions, however, are found throughout the movie. Mitsuha uttered two directives

towards her younger sister using off record strategy. Moreover, both speakers occasionally used face-saving

strategies towards their close friends. The use of bald on record strategy towards addresees in higher

position is also found several times in the movie. Factors other than hierarchical position apparently affect

politeness strategies used in delivering directive utterances.
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