
Universitas Indonesia Library >> UI - Skripsi Membership
 
Analisis critical success factor atas implementasi sistem enterprise
resource planning (ERP) di PT XYZ: studi kasus pada perusahaan
BUMN = Critical success factor analysis of enterprise resource planning
(ERP) system implementation at PT XYZ: case study on state owned
enterprises company
Sonya Marthayori, author
Deskripsi Lengkap: https://lib.ui.ac.id/detail?id=20485245&lokasi=lokal 
------------------------------------------------------------------------------------------
Abstrak
 

Penelitian ini menganalisis tentang Critical Success Factor yang berpengaruh terhadap implementasi sistem

Enterprise Resource Planning (ERP) di PT XYZ dan peran stakeholder PT XYZ dalam mendukung

keberadaan Critical Success Factor tersebut dilihat dari perspektif pengguna ERP di PT XYZ. Critical

Success Factor dalam penelitian ini terdiri dari 13 faktor dan penulis dapatkan dari salah satu jurnal ilmiah.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari 13 faktor tersebut, semuanya berpengaruh terhadap implementasi

ERP di PT XYZ. Penelitian juga menunjukkan bahwa peran stakeholder akan sangat menentukan

keberhasilan implementasi ERP di suatu perusahaan.

<hr><i>This research analyzes Critical Success Factor that influence the implementation of Enterprise

Resource Planning (ERP) system at PT XYZ and role of PT XYZ stakeholders in supporting the existence

of these Critical Success Factor based on ERP users perspective at PT XYZ. These Critical Success Factor

consist of 13 factors and obtained from one of scientific journal. This research shows that all of 13 factors

had an impact on ERP implementation at PT XYZ. This research also shows that the role of stakeholders

will greatly determine the success of ERP implementation in a company.</i>
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