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Abstrak
 

<b>ABSTRACT</b><br>

Dalam menjalankan kegiatan usahanya, pelaku usaha atau perusahaan menggunakan strategi bisnis. Namun

dalam menggunakan strategi bisnisnya, pelaku usaha terkadang kurang memperhatikan dan

mempertimbangan prinsip-prinsip persaingan usaha yang benar. Skripsi ini akan membahas salah satu

pelaku usaha startup di sektor usaha transportasi berbasis online yaitu Gojek. Gojek sebagai pelaku usaha

menyediakan berbagai layanan jasa untuk konsumennya dan memiliki posisi dominan apabila dibandingkan

dengan pelaku usaha lainnya, sehingga Gojek memiliki potensi untuk melakukan penyalahgunaan posisi

dominan. Oleh karena itu, Penulis melakukan penelitian dan menemukan bahwa adanya praktek tying

agreement antara Gojek dan Gopay dalam layanan Gosend same day delivery. Dimana pilihan metode

pembayaran untuk layanan Gosend same day delivery hanya dapat menggunakan Gopay. Gopay sendiri

merupakan bagian dari anak perusahaan Gojek. Namun, terdapat kesulitan untuk mengetahui pasar produk

dari kedua layanan jasa tersebut. Hal ini dikarenakan layanan Gosend same day delivery memiliki dua

kemungkinan pasar produk yaitu sebagai sebuah platform atau layanan jasa pengiriman. Apabila melihat

layanan Gosend same day delivery sebagai sebuah platform, maka kemungkinan terjadinya pelanggaran

cukup besar karena memiliki posisi dominan dan dapat dengan mudah mengatur pasarnya. Sehingga potensi

terjadinya tying agreement semakin besar serta melanggar ketentuan Pasal 15 ayat (2) Undang-Undang

Nomor 5 Tahun 1999 cukup besar. Untuk menentukan apakah benar Gojek dan Gopay melakukan tying

agreement, perlu memperhatikan terlebih dahulu pasar produk dari kedua layanan jasa tersebut dengan cara

memperhatikan kesamaan karakter, spesifik dan harga dari jasa tersebut. Dimana setelah memperhatikan

faktorfaktor penentuan tersebut, maka dapat terlihat bahwa pasar produk dari Gosend same day delivery

adalah platform dan Gopay merupakan sebuah e-payment.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

In doing their business, undertaking or company use business strategies. However, while using its business

strategy, they often pay little attention and consideration to the right principles of antitrust. This thesis will

discuss one of the startup company in the onlinebased transportation business sector that is Gojek. Gojek as

a company provides various services for consumers and has a dominant position when compared to its

competitor, this makes Gojek has the potential to abuse the dominant position. Therefore, the author

conducted a research and found that there was a practice of tying agreement between Gojek and Gopay in

Gosend same day delivery service. Where the payment method option for the Gosend same day delivery

service can only use Gopay. Gopay itself is a part of the Gojek subsidiary. However, there are difficulties in

identifying the market for the products of the two services. This is because Gosend same day delivery

service has two product market possibilities, that is as a platform or as shipping service. When looking at

Gosend same day delivery service as a platform, the possibility of violation is relatively big because it has a
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dominant position and can easily regulate its market. So that the potential of the occurrence of the tying

agreement is bigger and the violation of the provisions of Article 15 Clause (2) of Law Number 5 Year 1999

is relatively big. To determine whether Gojek and Gopay do the tying agreement, it is necessary to pay

attention prior to the product market of the two services by observing the similarity in character, specificity,

and price of the service. Where after observing these determining factors, it can be seen that the product

market from the Gosend same day delivery service is a platform and Gopay is an e-payment.


