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Penelitian ini membahas tentang implementasi penilaian kinerja personel dengan sistem manajemen kinerja
Polri pada unit STNK Samsat Kota Bekasi. Sistem penilaian kinerja personel Polri ini merupakan upaya
peningkatan profesionalitas Polri. Penelitian tesisini dilakukan dengan metode kualitatif dengan teknik
pengumpulan data observasi, wawancara dan studi dokumen. Hasil observas dianalisa untuk mengetahui
bagai mana penyelenggaraan penilaian kinerja personel Polri dengan sistem mangjemen kinerja Polri
berdasarkan Perkap Nomor 16 tahun 2011 yang dilakukan pada Unit STNK Samsat K ota Bekasi. Penelitian
ini membahas secarailmiah pelaksanaan sistern manajemen kinerja tersebut menggunakan teori-teori yang
relevan seperti teori manajemen dan analisis SWOT dan teori implementasi kebijakan. Tesisini juga
melakukan penelitian tentang faktor-faktor yang mempengaruhi implementasi sistem manajemen kinerja
personel Polri di Unit STNK Samsat Kota Bekasi tersebut. Hasil penelitian menunjukkan bahwa

pel aksanaan penilaian kinerja personel dengan sistem manajemen kinerja Polri belum dilaksanakan secara
optimal di Unit STNK Samsat Kota Bekasi berdasarkan Perkap no. 16 tahun 2011. Penilaian yang dilakukan
baru merupakan formalitas untuk keperluan usulan kenaikan pangkat dan pendidikan pengembangan.

...... This study discusses the implementation of personnel performance appraisal with the Indonesia Nasional
police (INP) performance management system in the STNK unit of Bekasi City Samsat. This system isan
effort to improve INP professionalism. This thesis research was conducted with a qualitative method using
data collection techniques observation, interview and document study. The observation results were
analyzed to find out how the performance of the INP personnel performance was assessed by the INP's
performance management system based on Perkap Number 16 of 2011 conducted at the STNK Unit of
Bekas City Samsat. This study discusses scientifically about the implementation of the performance
management system using relevant theories such as management theory and SWOT analysis, and policy
implementation theory. This thesis also examines the factors affecting the implementation of performance
management system as the personnel performance appraisal system in the STNK unit of Bekasi City
Samsat. The results showed that the performance appraisal with the INP performance management system
has not been implemented optimally in the STNK Unit of Bekasi City Samsat based on Perkap no. 16 of
2011, because thisis applied merely as a requirement for promotion and education.
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