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Abstrak
 

Rumah sakit merupakan suatu institusi pemberi pelayanan jasa kesehatan dengan sumber daya dan sarana

prasarana yang spesifik dalam bidang kesehatan. Salah satu syarat klasifikasi dan perijinan rumah sakit

sesuai dengan undang undang rumah sakit no. 44 tahun 2009 pasal 24, yang kemudian diatur lebih lanjut

dalam Permenkes No. 56 tahun 2014 jelas disebut bahwa rasio perawat : bed adalah 2 : 3. Dengan jumlah

proporsi terbanyak di rumah sakit, maka perawat merupakan salah satu sumber daya manusia terpenting

yang dimiliki rumah sakit yang sangat berpotensi menentukan keberhasilan pencapaian visi misi suatu

rumah sakit. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui kebutuhan tenaga perawat secara ilmiah

menggunakan metode Ilyas dan Douglas dengan metode work sampling pada ruang perawatan dewasa di

Rumah Sakit Islam At-Taqwa Gumawang. Penelitian ini merupakan jenis penelitian operasional yang

tergolong penelitian deskriptif dengan analisa data kuantitatif. Bila yang menjadi dasar pembagiannya

adalah waktu kontak peneliti/pengamat dengan populasi/ sampel penelitian maka penelitian ini termasuk

penelitian cross sectional. Populasi dalam penelitian ini adalah perawat di ruang perawatan dewasa Rumah

Sakit Islam At-Taqwa Gumawang yang berjumlah 25 orang, terdiri dari 18 orang perempuan dan 7 orang

laki-laki.

Hasil penelitian dengan tekhnik work sampling terhadap kegiatan perawat terbagi menjadi empat jenis

kegiatan, yaitu kegiatan produktif langsung (40%), kegiatan produktif tidak langsung (32%), kegiatan tidak

produktif (9%) dan kegiatan pribadi (19%). Berdasarkan data, maka dapat diketahui seberapa besar

persentase beban kerja tiap-tiap shift jaga, yaitu shift pagi (88,88 %), shift sore (83,92 %) dan shift malam

(57,84 %). Dari hasil penelitian, formula Ilyas dan Douglas pada awalnya terdapat perbedaan hasil pada

formula Ilyas didapatkan kebutuhan perawat 25 orang, sedangkan menggunakan metode Douglas

didapatkan kebutuhan perawat hanya 18 orang. Akan tetapi setelah dilakukan koreksi pada kedua metode

tersebut, didapatkan hasil yang sama, yaitu 30 perawat. Perlu dilakukan penelitian lain mengenai kualitas

pekerjaan yang dilakukan oleh perawat di ruang tersebut, sehingga dapat diketahui dengan pasti apakah

beban kerja yang tinggi disebabkan memang karena tingginya beban kerja atau dikarenakan kegiatan yang

dilakukan tidak efisien.

......The hospital is an institution providing health services with resources and infrastructure specifically in

the health sector. One of the conditions for classification and licensing of hospitals is in accordance with

article 24 of act number 44 of 2009 on hospital, which was further regulated in Minister of Health

Regulation number 56 of 2014 on Classification and Licensing of Hospital, clearly stated that nurse: bed

ratio is 2 : 3. With the highest proportion in hospitals, nurses are one of the most important human resources

owned by hospitals that have the potential to determine the success of achieving a hospital vision and

mission. The purpose of this study was to determine the needs of nurses scientifically using the Ilyas and
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Douglas method with a work sampling method in the adult care room at the At-Taqwa Gumawang Islamic

Hospital. This research is a type of operational research classified as descriptive research with quantitative

data analysis. If the basis for the division is the time of contact of the researcher/ observer with the

population/ sample of the study, this study is a cross sectional study. The population in this study were

nurses in the adult care room at the At-Taqwa Gumawang Islamic Hospital, which numbered 25 people,

consisting of 18 women and 7 men.

The results of research with work sampling techniques on nurse activities are divided into four types of

activities, namely direct productive activities (40%), indirect productive activities (32%), unproductive

activities (9%) and personal activities (19%). Based on the data, it can be seen how much the percentage of

workload each shift, namely the morning shift (88.88%), the afternoon shift (83.92%) and the night shift

(57.84%). Based on the results of the research, the Ilyas and Douglas formulas have different results. In the

Ilyas formula, there were 29 nurses needs, while the Douglas reguires only 18 nurses needs. But after

correction, they had the same results (30 nurses). Other research needs to be done about the quality of work

carried out by nurses in the room, so that it can be known with certainty whether a high workloads is due to

high workloads or because the activities carried out are inefficient.


