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<b>ABSTRACT</b><br>

Akselerasi perkembangan dunia Industri mengubah tuntutan pada organisasi/perusahaan dan berdampak
langsung pada mangjemen kinerja perusahaan. Oleh karenaitu, diperlukan sebuah standar pengukuran
kinerja perusahaan agar perushaan tersebut berada pada arahnya dalam mencapai visi dan menjaga
keberlangsungan perusahaan. Penerapan Sustainability Balanced Scorecard merupakan penyesuaian dengan
visi dan misi perusahaan terkait aspek sosial dan lingkungan, yang juga akan memiliki dampak pada jangka
panjang di aspek lainnya. Penerapan Perbandingan Efektivitas juga disesuaikan dengan kondisi perusahaan
yang membawahi beberapa unit bisnis didalamnya. Penelitian ini mampu menghasilkan tingkat pencapaian
kinerja unit bisnis sebagali Decision Making Unit (DMU) terhadap unit bisnis lainnya dengan Key
Performance Indicator yang telah dikembangkan melalui penerapan Sustainability Balanced Scorecard dan
diukur dengan menggunakan Analytic Hierarchy Process.
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<b>ABSTRACT</b><br>

The Acceleration of development industrial world change the demand of an organization/firm and have a
direct impact to company performance management. Therefore, a measurement standard of company
performance management is needed staysin its way to achieve company vision and maintaining
sustainability. The implementation of the Sustainability Balanced Scorecard is an adjustment to the
company's vision and mission related to social and environmental aspects, which will also have an impact
on the long term in other aspects. The application of Comparison of Effectivenessis also adjusted to the
condition of the company that oversees several business unitsinit. Thisresearch is able to produce the level
of achievement of business unit performance as a Decision Making Unit (DMU) compared to other business
units with aKey Performance Indicator that has been developed through the implementation of the
Sustainability Balanced Scorecard and measured using Analytic Hierarchy Process.
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