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Abstrak
 

Penelitian ini terbagi menjadi dua studi dengan tujuan yang berbeda. Studi awal bertujuan melihat pengaruh

kepemimpinan transformasional terhadap perilaku kerja inovatif di PT XYZ, dengan jumlah sampel

sebanyak 73 karyawan dari posisi staff dan supervisor. Pengukuran variabel menggunakan item

kepemimpinan transformasional pada Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ-5X) dan alat ukur

perilaku kerja inovatif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional berpengaruh

secara signifikan terhadap perilaku kerja inovatif (R2=.52, p<.05). Kemudian dilakukan studi lanjutan

berupa pelaksanaan program intervensi berjudul Becoming an Innovative Leader kepada 16 supervisor

dengan nilai kepemimpinan transformasional yang masih dipersepsikan rendah oleh bawahannya. Program

terdiri dari intervensi jangka pendek (pelatihan) serta jangka panjang (coaching dan monitoring), terkait

keempat dimensi kepemimpinan transformasional secara bertahap. Beberapa keterbatasan membuat hanya

intervensi berupa pelatihan yang dilakukan. Pelatihan diikuti oleh 18 orang karyawan, yang termasuk di

dalamnya delapan orang supervisor yang menjadi target intervensi. Hasil evaluasi level 1 (reaksi)

menunjukkan bahwa peserta menilai pelatihan secara keseluruhan sudah baik. Kemudian evaluasi level 2

(pembelajaran) menunjukkan peningkatan pengetahuan terkait kepemimpinan transformasional yang

signifikan. Human Resource diharapkan dapat melakukan intervensi jangka panjang sehingga supervisor

yang menjadi target intervensi dapat menerapkan kepemimpinan transformasional di PT XYZ.

......

This research was divided into two studies with different objectives. The initial study aims to examine the

effect of transformational leadership on innovative work behavior in PT XYZ, using 73 employees from

staff and supervisor as the sample. The variables are measured using transformational leadership items from

Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ-5X) and innovative work behavior measurement tools. The

results show that transformational leadership significantly affects innovative work behavior (R2=.52,

p<.05). Then follow-up study consists of an intervention program titled Becoming an Innovative Leader to

16 supervisors that is scored low transformational leadership by their subordinates. The program consists of

short-term (training) and long-term intervention (coaching and monitoring), related to four dimensions of

transformational leadership that should be given in stages. Only the training program can be implemented

because of some limitations. The training is attended by 18 employees of PT XYZ, including eight

supervisors who has been targeted for intervention. The result of level 1 evaluation shows that trainees give

good rating to the training program. Then level 2 evaluation score shows significant increase in knowledge

related to transformational leadership. Human Resource is expected to execute the long-term intervention so

the targeted supervisors can apply transformational leadership in PT XYZ.
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