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Abstrak
 

Globalisasi mendorong perusahaan untuk melakukan pembaruan, perusahaan dapat melakukan inovasi

teknologi di mana hal tersebut dapat membuat persaingan di dunia bisnis lebih kompetitif. Hal ini

menjadikan meningkatnya perhatian pada intellctual capital (IC). Penelitian ini bertujuan untuk menguji

pengaruh Intellectual Capital (IC) terhadap Islamic Social Responsibility (ISR) pada Bank Syariah baik

pengaruh langsung maupun pengaruh tidak langsung melalui kinerja berdasarkan maqashid syariah.

Penelitian ini menggunakan indeks ISR yang terdiri dari 66 item, kemudian dilakukan analisis konten

terhadap 29 Bank Syariah dari 4 negara di ASEAN: Indonesia, Malaysia, Brunei Darussalam, dan Filipina

selama periode 2014 sampai 2017.

Dengan menggunakan data panel dari 113 observasi, hasil penelitian ini menunjukkan bahwa IC memiliki

pengaruh yang tidak signifikan baik terhadap kinerja berdasarkan maqashid syariah maupun terhadap

aktivitas ISR. Sedangkan kinerja berdasarkan maqashid syariah memiliki pengaruh positif dan signifikan

terhadap aktivitas ISR. Penelitian ini juga menemukan bahwa kinerja berdasarkan maqashid syariah tidak

dapat memediasi pengaruh IC terhadap aktivitas ISR. Implikasi penelitian ini adalah mendorong pemilik dan

manajer Bank Syariah untuk mengakui pentingnya mengelola sumber daya tak berwujud dan modal fisik

yang tertanam pada karyawan dan proses mereka.

......

Globalization encourages companies to make updates, companies can innovate in technology where it can

make the competition in the business world more competitive. This has led to increased attention to

intellectual capital (IC). This study aimed to examine the effect of Intellectual Capital (IC) on Islamic Social

Responsibility (ISR) in Islamic Bank both direct and indirect effect through Maqashid Syariah-based

Performance. This study used ISR index consisting of 66 items, then analyzed content on 29 Syariah Banks

from 4 countries in ASEAN: Indonesia, Malaysia, Brunei Darussalam, and Philippines during 2014 to 2017.

From the analysis of 113 observations, the results of this study found that IC has an insignificant effect both

on Maqashid Syariah-based Performance and ISR activity. While the Maqashid Syariah-based Performance

has a positive and significant influence on ISR activity. The study also found that Maqashid Syariah-based

Performance cannot mediate the effect of IC on ISR activity. The implication of this research is to

encourage Islamic Bank owners and managers to recognize the importance of managing intangible resources

and physical capital embedded in employees and their processes.
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