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<b>ABSTRAK</b><br>

Artikel ini membahas pembentukan jaringan sosial melalui status kerja di sektor informal dalam
menghadapi peningkatan permintaan kualitas pekerja dalam pasar kerja eksternal. Studi terdahulu
menjelaskan tentang modal yang dibutuhkan oleh pekerja dalam mendapatkan pekerjaan, yaitu tingkat
pendidikan dan keterampilan kerja sebagai syarat kualifikasi kerja utama yang ditetapkan oleh perusahaan,
dan jaringan sosial sebagai modal pendukung bagi pekerja dalam mendapatkan status pekerjaan. Tinjauan
terhadap studi-studi tersebutmenemukan bahwa jaringan sosial yang dimiliki oleh pekerja dapat memberikan
akses informasi yang lebih baik bagi pekerja. Penulis berpendapat bahwa jaringan sosial memiliki peran
yang tidak kalah penting dibandingkan dengan pemenuhan kualifikasi kerja untuk mendapatkan pekerjaan,
khususnya ketika pekerja tidak mampu memenuhi syarat kualifikasi kerja. Melalui artikel ini penulis
menjel askan bagai mana upaya yang diterapkan oleh pekerja dalam memanfaatkan sektor pekerjaan informal
sebagal upaya peningkatan status kerja kedalam sektor formal, yaitu dengan memanfaatkan jaringan sosial
yang terbentuk dalam pekerjaan di sektor informal tersebut. Penelitian ini menggunakan studi pada
pengemudi transportasi online sebagai sektor pekerjaan informal yang dimanfaatkan. Artikel ini
menggunakan pendekatan kualitatif dan metode wawancara mendalam pada studi kasus pada pengemudi
armada transportasi berbasis aplikasi.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>

This article discusses the formation of social networks through working status in the informal sector in the
face of increasing demand for skilled-workersin the external labor market. Previous studies describes the
capital needed by workers in obtaining employment, namely the level of education and occupational skills
as a condition of the main job qualification set by company, and social networks as a supporting capital for
workers in obtaining employment status. Review of these studies found that social networks owned by
workers can provide better access to information. Authors argue that social networks have arole that is not
less important than the fulfillment of job qualifications, especially when workers are unable to qualify the
work qualifications. Furthermore, this article explains how the efforts give by workersin utilizing the
informal employment sector as away to improve the work status into the formal sector, by utilizing social
network that formed in the informal sector. This study uses a study on an online transport driver as an
informal employment sector that is utilized. This article uses a qualitative approach and an in-depth
interview method on a case study on an application-based transportation fleet driver.
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