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Penelitian ini bertujuan untuk melakukan analisis dan perancangan sistem informasi perhitungan biaya
untuk Klinik Ismail Medika, sebuah fasilitas kesehatan tingkat pertama yang terdaftar di BPJS Badan
Penyelenggara Jaminan Sosial. Di era pelayanan kesehatan dengan sistem Jaminan Kesehatan Nasional JKN
, Kementerian Kesehatan menganjurkan penyedialayanan kesehatan untuk melakukan cost containment
sadar biaya dengan tetap memperhatikan mutu pelayanan agar bisa tetap bertahan dan terus bertumbuh.
Namun, karenaklinik belum memiliki sistem pencatatan biaya yang memadai, informasi biaya sulit
diperoleh dan mang emen tidak dapat melakukan pengendalian biaya secara efektif. Penelitian ini
menggunakan pendekatan studi kasus dengan metode kualitatif. Data diperoleh melalui instrumen
wawancara, analisis dokumentasi, dan observasi. M etode pengal okasian biaya menggunakan metode
Activity-based Costing ABC . Metode yang digunakan untuk merancang sistem informasi mangemen biaya
ini adalah metode FAST Framework for the Application of Systems Technique . Solusi yang ditawarkan
melalui rancangan sistem ini adalah menyediakan informasi yang dibutuhkan mang emen klinik dalam hal
pengendalian biaya dan pengambilan keputusan lainnya.

<hr />This study aimsto analyze and design a costing information system for Ismail Medika Health Clinic,
registered as first degree health clinic in Badan Penyelenggara Jaminan Sosial or BPJS Indonesian Social
Insurance Administration Organization . Indonesia Ministry of Health suggest that healthcare providers need
to contain their costs and at the same time maintain health care delivery quality. But since the clinic did not
have any costing system, the manager could not obtain relevant and reliable patient care cost information so
that costs became untraceable. This study is a case study with a qualitative method. Data was acquired by
interviews, document analysis, and observation. We used Activity based Costing ABC as healthcare cost
alocation method. FAST Framework for the Application of Systems Technique method was used to analyze
and design the system requirements. The results of this study are system logical design models of the Clinic
Costing Information System. Following the logical models results, the system then need to be physically
developed and will be used by clinic continuoudly for cost containment and other cost information based
decision making.
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