Uni versitas Indonesia Library >> U - Tesis Menbership

Usulan rancan%an bal anced scorecard sebagai alat pengukuran Kinerja
pada PT. Tongkonan Trans Utama = The proposed design of the
performance system based on the balanced scorecard balanced
scorecard case study PT. Tongkonan Trans Utama

Kalaembang, Lyra Bellatrix, author

Deskripsi Lengkap: https:/lib.ui.ac.id/detail 71d=20477707& lokasi=lokal

<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini bertujuan untuk membantu PT. Tongkonan Trans Utama untuk menganalisis kesesuaian antara
strategi yang dijalankan dengan visi dan misi PT. Tongkonan Trans Utama serta membantu untuk
merancang strategy map dan balanced scorecard yang sesuai dengan strategi PT. Tongkonan Trans Utama.
Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dengan data primer.
Penelitian ini membahas rancangan strategy map dan balanced scorecard yang dapat digjukan kepada PT.
Tongkonan Trans Utama sebagai pertimbangan dalam penentuan strategi dan alat ukur kinerja. Hasil dari
penelitian menyimpulkan bahwa strategi PT. Tongkonan Trans Utama sudah sesuai dengan visi dan mis

PT. Tongkonan Trans Utama dan menyarankan bahwa PT. Tongkonan Trans Utama perlu memperbaiki dan
mengembangkan sistem manajemen yang ada ke dalam bentuk strategy map dan balanced scorecard.
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<b>ABSTRACT</b><br>

Thisresearch amsto help PT. Tongkonan Trans Utama to analyze the organization rsguo s mission, vision,
and strategy using Strategy map and Balanced Scorecard as a strategic tool for successful strategy execution.
The method used in this research is descriptive method with the primary data. This study is focus on
designing a Strategy Map and Balanced Scorecard for PT. Tongkonan Trans Utama which can be used asa
consideration in determaining the strategy and performance measurement of the organization. The
conclusion of the research isthat PT. Tongkonan Trans Utama strategy isin line with its mission and vision.
This research can be used as a reference for improving and devel opong strategic management using the
Strategy Map and Balanced Scorecard concept.
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