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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Mobilisasi pengumpulan dana sebagai wujud perilaku prososial, yang dilakukan melalui media sosial dan

platform crowdfunding online semakin marak ditengah masyarakat yang semakin rasional khususnya di

perkotaan. Hal ini menarik karena di sisi lain solidaritas sosial dalam urbanized society justru merenggang.

Berbagai penelitian  mengenai perilaku prososial dilatari pada perspektif psikologi sosial yang berfokus

pada faktor internal individu seperti motivasi, altruisme dan empati. Studi sebelumnya tidak menggunakan

konteks media sosial dan platform crowdfunding online. Berbeda dengan penelitian terdahulu, studi ini

menekankan bagaimana peran teknologi di dalam perilaku prososial khususnya masyarakat perkotaan yang

akrab dengan teknologi. Studi ini dilakukan pada 85 responden di Jakarta. Sampel penelitian dijaring secara

snowball. Temuan dalam studi ini bahwa ternyata masyarakat urban kurang memiliki kecenderungan

berperilaku prososial dalam menyumbang melalui media sosial dan platform crowdfunding online meski

pemanfaatan teknologi digital menjadi keseharian mereka.

<hr>

<b>ABSTRACT</b><br>	

Mobilization of fundraising as a form of prosocial behavior, conducted through social media and

crowdfunding online platform increasingly rampant amid increasingly rational society, especially in urban

areas. This is interesting because on the other hand social solidarity in urbanized society is stretched.

Various studies on prosocial behavior are based on a social psychology perspective focusing on individual

internal factors such as motivation, altruism and emphathy. Previous studies did not use the context of social

media and crowdfunding online platform. Unlike previous research, this study emphasizes how the role of

technology in prosocial behavior, especially urban communities are familiar with technology. This study

was conducted on 85 respondents in Jakarta. The study sample was collected by snowball. The findings in

this study show that urban communities lack the tendency of prosocial behavior to donate through social

media and crowdfunding online platforms despite the utilization of digital technology into their daily lives.
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