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Penyelenggaraan Layanan Pinjam Meminjam Uang Berbasis Teknologi Informasi mempunyai peranan
penting dan dinilal turut berkontribusi terhadap pembangunan dan perekonomian nasional melalui
penyediaan akses sumber dana bagi pihak yang membutuhkan sekaligus memberikan peluang alternatif
investas bagi masyarakat yang memiliki dana. Seiring dengan semakin berkembangnya kompleksitas
produk dan layanan jasa pinjam peminjam uang berbasis teknologi informasi, hal tersebut telah memberikan
peluang meningkatnya risiko terjadinya berbagai kejahatan bidang keuangan, termasuk risiko digunakan
sebagal sarana dan/atau sasaran kejahatan pencucian uang. Prinsip mengenal nasabah merupakan bagian dari
program anti pencucian uang pada sektor jasa keuangan. Sebagal subjek yang dikategorikan sebagai industri
keuangan non bank, dasar pengaturan prinsip mengenal nasabah bagi Penyelenggara Layanan Pinjam
Meminjam Uang Berbasis Teknologi Informasi mengacu pada ketentuan yang ditetapkan oleh Otoritas Jasa
Keuangan yang diatur dalam Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 12/POJK.01/2017 tentang Penerapan
Program Anti Pencucian Uang dan Pencegahan Pendanaan Terorisme di Sektor Jasa Keuangan. Pedoman
program anti pencucian uang memuat beberapa kebijakan dan prosedur yang berkaitan dengan identifikas
dan verifikas nasabah termasuk penerapan prinsip customer due diligence CDD yang sejalan dengan
rekomendasi FATF melalui pendekatan berbasis risiko. Dari aspek regulasi, prinsip mengenal nasabah telah
membawa konsekuensi hukum yang berkaitan dengan lingkup substansi pengaturannya. Dalam pembahasan
tesisini, penulis menggunakan metode penelitian yuridis normatif.

Peer to peer lending plays an important role and contribute to the national development and economy
through the provision of accessto financial resources for the parties in need as well as provide alternative
investment opportunities for people who have the funds. Along with the increasing complexity of peer to
peer lending products and services, it has provided an increased risk of occurrence of various crimesin the
financial sector, including risks of being used as means and or targets of money laundering crime. Know
your customer principlesis part of anti money laundering program in the financial services sector. Asa
subject categorized as anon bank financial industry, know your customer principlesin peer to peer lending
refers to the provisions stipulated by the Financial Services Authority regulated in the POJK No. 12
POJK.01 2017 on Implementation of Anti Money Laundering and Counterterrorism Prevention Program in
the Financial Services Sector. The anti money laundering guidelines contain some policies and procedures
related to customer identification and verification including the application of customer due diligence CDD
principles that are consistent with FATF recommendations through a risk based approach. From the aspect
of regulation, know your customer principles have brought legal consequences related to the scope of the
substance of the arrangement. In the discussion of this thesis, the author uses the normative research
methods.
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