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Abstrak
 

Perkembangan sistem informasi di era teknologi ini sangat cepat. Kebutuhan akan sistem informasi semakin

meningkat terutama sistem informasi berbasis web, sehingga banyak kesempatan untuk organisasi

mengembangkan sistem informasi berbasis web. Terdapat banyak metodologi yang tidak terstruktur untuk

pengembangan sistem informasi berbasis web. Oleh karena itu terdapat metodologi Web Development Life

Cycle WDLC untuk memecahkan masalah tersebut.

Metodologi Web Development Life Cycle WDLC bertujuan untuk membangun proses pengembangan

sistem informasi berbasis web yang terstruktur. Namun, terdapat banyak sistem informasi yang gagal untuk

digunakan oleh pengguna dikarenakan pengguna akan menghabiskan waktu untuk belajar menggunakan

sistem informasi tersebut, sehingga diperlukan sebuah metodologi untuk menjaga keterlibatan pengguna

dalam pengembangan sistem informasi, yaitu metodologi User-Centered Design UCD.

Hasil dari penelitian ini membuktikan bahwa aplikasi web travelyang dibangun menggunakan metodologi

Web Development Life Cycle WDLC dan User-Centered Design UCD memiliki nilai usabilitas yang lebih

tinggi dibandingkan dengan aplikasi web travelyang dibangun menggunakan metodologi Web Development

Life Cycle WDLC yang diukur menggunakan kuisioner System Usability Scale SUS.

......Information system development has grown rapidly. The need of information system is getting higher

especially in web based information system, thus there are more opportunities for organizations to develop

information system. There are many unstructured methodologies in web based information system

development. Therefore, there is Web Development Life Cycle WDLC methodology to solve this problem.

Web Development Life Cycle WDLC methodology has purpose to build a structured web based information

system development. But, there are many failed information systems to be used by users because users

would spend more time to learn to use the information system, therefore a methodology is needed to keep

users rsquo involvement in developing information system which is User Centered Design UCD

methodology.

The result of this research proves that web travel application which is built using Web Development Life

Cycle WDLC and User Centered Design UCD methodology has higher usability score than web travel

application which is built using Web Development Life Cycle WDLC that are measured using System

Usability Scale SUS questionnaire.
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