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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b>

Penerapan manajemen risiko di banyak perusahaan tambang belum banyak menititikberatkan kepada

efektivitas pengendalian melainkan terbatas kepada biaya serta ada atau tidaknya kecelakaan. Perubahan

pola pikir manajemen risiko keselamatan dari reaktif menjadi proaktif dapat dilakukan dengan

menggunakan manajemen pengendalian risiko kritikal. Persepsi akan risiko yang berbeda-beda, terutama

pada penentuan pengendalian, dapat diselaraskan dengan proses manajemen pengendalian yang terstruktur

sehingga efektivitas pengendalian dapat dinilai secara lebih obyektif. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk

mengetahui kefektifan pengendalian kritikal yang diterapkan oleh PT X serta peran penerapan proses

pengelolaan pengendalian kritikal dalam pencapaian peningkatan kinerja keselamatan perusahaan.

Metodologi yang digunakan untuk mencapai tujuan ini adalah dengan metode kualitatif di mana data yang

digunakan adalah data primer berupa data wawancara dan focus group discussion dengan manajemen PT X

dan staff yang bekerja dalam waktu tertentu serta data sekunder berupa data penerapan proses pengelolaan

pengendalian dan data statistik kecelakaan kerja PT X.Hasil penelitian menunjukan bahwa manajemen

pengendalian risiko kritikal berperan penting dalam peningkatan kinerja keselamatan perusahaan.

Perusahaan diharapkan dapat meningkatkan penerapan manajemen risiko dengan memberikan secara

berkelanjutan pelatihan kepada karyawan dan mitra kerja tentang proses pengendalian kritikal, menetapkan

tujuan, sasaran dan program secara spesifik mengacu kepada hasil penilaian keefektifan pengendalian dan

menyusun sistem audit yang bertujuan khusus untuk meninjau dan menetapkan standar, mengidentifikasi

isu-isu dan peluang yang ada pada proses pengendalian kritikal dan meningkatkan kinerja positif komponen-

komponen yang terdapat dalam sistem manajemen keselamatan perusahaan.

<hr><i><b>ABSTRACT</b>

The implementation of risk management in many mining companies has not focused much on the

effectiveness of controls but is limited to costs and the presence or absence of accidents. The change of

mindset in safety risk management from reactive to proactive can be done by using critical control

management. Perceptions of different risks, particularly in the determination of controls, can be aligned with

a structured control management process so that control effectiveness can be judged objectively. The

purpose of this research is to know the effectiveness of critical controls applied by PT X as well as the role

of application of the process of controlling critical in achieving the improvement of company safety

performance.  The methodology used to achieve this goal is by qualitative method, using interview and

focus group discussion as primary data and company's documents on the application of control management

processes including accident statistics as the secondary data. The results of the study shows that the

management of critical control plays an important role in improving the company's safety performance.  The

Company is expected to improve the implementation of risk management by continuously providing training

to employees and business partners on the critical control process, setting specific objectives, targets and
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programs referring to the results of the assessment of the effectiveness of the controls and setting up an audit

system with the specific objective of reviewing and defining standards, issues and opportunities that exist in

the process of critical control and improve the positive performance of the components contained in the

company's safety management system.</i>


