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<b>ABSTRAK</b><br>

Penelitian ini bertujuan untuk menurunkan konsumsi kantong plastik yang terjadi di minimarket 212Mart,
Bojongkulur, Bogor. Penelitian dilakukan melalui penerapan teknik persuasive normative message yaitu
membuat sebuah promosi melalui poster dengan isi pesan yang bersifat persuasif dan memiliki aspek
normatif sehingga mengundang konsumen untuk tidak memakai kantong plastik. Selain itu, juga digunakan
teknik nudge dengan menetapkan sebuah pilihan standar kepada konsumen untuk tidak memakal kantong
plastik melalui penawaran yang diberikan oleh petugas kasir. Berdasarkan penerapan teknik intervens yang
sudah dilakukan, hasilnya penerapan teknik nudge dapat memberikan efek |ebih baik pada penurunan
konsumsi kantong plastik di 212Mart.
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<b>ABSTRACT</b><br>

This study aimed to reduced the consumption of plastic bagsin 212Mart, Bojongkulur, Bogor. The research
had done through the application of persuasive normative message technique that was making a promotion
through posters with persuasive message content and has normative aspect so that invite consumer not to use
plastic bag. In addition, nudge techniques are also used by setting a default option for consumers not to use
plastic bags through the offer provided by the cashier. Based on the application of intervention techniques
that have been done, the application of nudge technigque can give a better effect on the decrease of plastic
bag consumption in 212Mart.
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