Uni versitas Indonesia Library >> U - Tesis Menbership

Evaluas sistem pengawasan dan pengendalian alat dan perangkat
telekomunikas di Indonesia menggunakan metode gap analysis dan
indepth interview = The evaluation of monitoring and controlling
system of customer premises equipment cpe in Indonesia by using gap
analysis and indepth interview method

Cicin Adian, author

Deskripsi Lengkap: https:/lib.ui.ac.id/detail 71d=20476318& |okasi=Iokal

Makin meningkatnya pemasukan dan peredaran alat dan perangkat telekomunikasi di Indonesia dari tahun
ke tahun adalah sangat mengganggu pergerakan perekonomiaan dan berpontesi adanya kebocoran pajak dari
sektor alat dan perangkat telekomunikasi. Hal ini membutuhkan peran pemerintah dan pemangku
kepentingan terkait untuk lebih intensif melakukan pengawasan dan pengendalian baik di pintu masuk impor
di hulu maupun yang telah beredar di masyarakat di hilir.

Belum adanya sistem pengawasan dan pengendalian alat dan perangkat telekomunikasi yang baku dan
terintegrasi antar K ementerian/Lembaga membuat belum efektifnya fungsi pengawasan aat dan perangkat
telekomunikasi khususnya pada alat dan perangkat perangkat telekomunikasi kelompok Customer Premises
Equipment CPE, banyak ditemukenali beredarnya alat dan perangkat telekomunikasi ilegal dipasaran.
Terkait hal tersebut, Tesis ini dalam rangka menyusun suatu sistem pengawasan dan pengendalian alat dan
perangkat telekomunikasi yang lebih efektif dan efisien dengan mengintegrasikan pemangku kepentingan

K ementerian/Lembaga terkait.

Metode yang digunakan dalam menyusun sistem pengawasan dan pengendalian alat dan perangkat
telekomunikasi ini adalah dengan metode Gap Analysis dan Indepth Interview berupa penentuan
kesenjangan antara sistem pengawasan dan pengendalian alat dan perangkat telekomunikasi saat ini dan
yang diharapkan kedepannya. Data yang diperoleh dari berbagai sumber dan melalui wawancara dengan
narasumber terkait diolah dan dianalisis untuk mendapatkan suatu sistem pengawasan dan pengendalian alat
dan perangkat telekomunikasi yang optimal.

Tujuan dalam penelitian ini adalah mengevaluasi dan mengembangkan rekomendasi untuk peningkatan
kualitas Sistem Pengawasan dan Pengendalian Alat dan Perangkat Telekomunikasi yang efektif dan efisien
sehingga dapat mengurangi beredarnya alat dan perangkat telekomunikasi ilegal terutama telepon selular,
yang berdasarkan data M obile Crime Industry Action Forum MCIAF mencapai 20 dari total penjualan
telepon selular di Indonesia.

...... The increasing revenue and circulation of telecommunication equipment and devicesin Indonesiafrom
year to year is very disturbing the economic movement and contribute to the leakage of taxes from the
telecommuni cations equipment and devices sector. This requires the role of government and relevant
stakeholders to intensively monitor and control both at the entrance of imports upstream and those aready
circulated in the community downstream.

The absence of a system of supervision and control of standard and integrated tel ecommunication equipment
and devices between Ministries Institutions has not yet been effective in monitoring telecommunication
equipment and devices especially in telecommunication equipment and appliance group of Customer
Premises Equipment CPE, widely known asillegal telecommunication equipment and equipment in the
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market.

Related to this matter, this Thesisin order to arrange a system of supervision and control of
telecommunication equipments and devices more effective and efficient by integrating stakeholders of
related Ministries Institutions.

The method used in preparing the system of supervision and control of telecommunication equipment and
devicesis by Gap Analysis and Indepth Interview method of determining the gap between monitoring
system and control of telecommunication equipment and devices at this time and the expected future. Data
obtained from various sources and through interviews with relevant sources are processed and analyzed to
obtain a system of supervision and control of optimal telecommunication equipment and devices.

The purpose of this study is to evaluate and develop recommendations for quality improvement of
Monitoring and Controlling System of Telecommunication Equipment and Devices that are effective and
efficient so as to reduce the circulation of illegal telecommunication equipment and devices, especially
mobile phones, based on Mobile Crime Industry Action Forum MCIAF data reaching 20 of total cellular
phone sales in Indonesia.



