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Abstrak
 

<b>ABSTRAK</b><br>

Merujuk pada slippery slope framework, kepatuhan wajib pajak dapat diukur dengan menggunakan

perspektif kepercayaan dan wewenang otoritas pajak untuk memperoleh hasil yang lebih komprehensif.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kepercayaan wajib pajak dan wewenang kekuasaan otoritas

pajak yang ada pada KPP Wajib Pajak Besar Dua serta menganalisis pengaruh kepercayaan wajib pajak dan

wewenang kekuasaan otoritas pajak terhadap kepatuhan wajib pajak. Pendekatan penelitian ini adalah

pendekatan mix methods. Dalam metode kuantitatif, peneliti mengumpulkan data melalui kuesioner dan

diolah dengan menggunakan uji statistik deskriptif, uji regresi dan uji koefisien determinasi. Dalam metode

kualitatif, peneliti mengumpulkan data melalui wawancara dan diolah untuk tujuan triangulasi serta

memperkaya analisis terhadap hasil olah data kuantitatif. Penelitian ini memperoleh hasil bahwa

kepercayaan wajib pajak dan wewenang kekuasaan otoritas pajak berada di tingkat yang baik serta

berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak (sebesar 57,2%) di KPP Wajib Pajak Besar Dua. Saran dalam

penelitian ini adalah KPP Wajib Pajak Besar Dua perlu mengendalikan wewenang dan kekuasaannya

sebaik-baiknya agar tidak terlampau lemah atau terlampau sewenang-wenang.
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<b>ABSTRACT</b><br>

Refering to slippery slope framework, tax compliance can be measured using variable of trust and power to

obtain a more comprehensive result. This research was conducted in order to analyze trust in authority and

power of authority in KPP Wajib Pajak Besar Dua and also aimed to analyze the impact of trust in authority

and power of authority to tax compliance. The approach of this research is mix methods approach. In

quantitative method, researcher collected data(s) using questionnaires and processed using descriptive

statistic, regression, and coefficient of determination test. In quantitative method, researcher collected

data(s) using interview then processed for triangulation purpose and enrich the analysis of the quantitative

results. The results indicate that trust in authority and power of authority in KPP Wajib Pajak Besar Dua are

in good state and have effect on tax compliance (57,2%). Recommendation of this research for KPP Wajib

Pajak Besar Dua is keep controlling the power of authority so that it will not too low or too high.
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