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<b>ABSTRAK</b><br>

Nama : ZanisaProgram Studi : Kajian Administrasi Rumah SakitFakultas Kesehatan MasyarakatUniversitas

IndonesiaJudul : Analisis Faktor ndash; faktor yang Berhubungan denganIntention to Quit tenaga kesehatan

di Rumah Sakit BhaktiYudha Depok Tahun 2017Rumah Sakit Bhakti Yudha mengalami turnover tenaga

kesehatan khususnnyaperawat dan dokter lebih dari 10 setiap tahunnya. Angka turnover yang tinggiakan

berdampak buruk bagi rumah sakit. Tujuan dilakukannya analisa faktorfaktoryang berhubungan dengan

intention to quit agar dapat memberikangambaran dan rekomendasi kepada rumah sakit untuk masalah ini.

Sampelpenelitian sebanyak 100 perawat dan 25 dokter. Jenis penelitian adalah penelitiankuantitatif yang

dilanjutkan dengan metode kualitatif. Hasil penelitianmenunjukkan bahwa34 tenaga kesehatan memiliki

keinginan untuk keluar dariRumah Sakit. Dari analisis multivariat, terdapat empat variabel yang

memilikipengaruh signifikan terhadap keinginan untuk berhenti kerja yaitu kepuasan kerja,usia, persepsi

terhadap kompensasi dan manfaat serta gaji yang diperoleh. .Proporsi tenaga kesehatan dengan kepuasan

kerja yang rendah memilikikecenderungan lebih besar untuk intention to quit. Proporsi tenaga kesehatan

yangberusia muda, persepsi terhadap kompensasi dan manfaat yang kurang sesuai, gajidibawah UMRjuga

memiliki kecenderungan untuk intention to quit. Kepuasankerja yang rendah terjadi terkait kepedulian

manajemen terhadap karyawan dansistem jenjang karir yang kurang baik.Kata kunci :Intention to quit,

turnover, kepuasan kerja, usia, kompensasi dan manfaat, gaji.
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<b>ABSTRACT</b><br>

Name ZanisaStudy Program Hospital AdministrationPublic Health FacultyUniversity of IndonesiaTitle

Analysis of Factors Related to Intention to Quit of health workersin Bhakti Yudha Hospital in 2017Bhakti

Yudha Hospital has a turnover of health workers doctors and nurses morethan 10 per year. A high turnover

rate will be bad for the hospital. The purposeof the analysis of factors related to intention to quit in order to

provide a fact andrecommendation to the hospital for this problem.The sample was 100 nurses and25

doctors. The type of research is quantitative research followed by qualitativemethod. The results showed

that 34 of health workers have a desire to get out ofthe hospital. From the multivariate analysis, there are

four variables that have asignificant influence on the desire to quit the job is job satisfaction, age,

theperception of compensation and benefits, and salary. The proportion of healthworkers with low job

satisfaction has a greater tendency to intention to quit Theproportion of health workers who have a

perception of compensation and benefitsthat are less appropriate, low salaryand the younger tend to quit the

job.Jobunsatisfaction also caused by management of employees and career path system isless

good.Keywords Intention to quit, turnover, job satisfaction, age, compensation and benefits, salary
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