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Benchmarking adalah salah satu metode paling efektif untuk berkembang dan belgjar dari kasus-kasus yang
terbukti berhasil. Benchmark study kepada Incheon Free Economic Zone dan Shenzhen Special Economic
Zone sebagai Kawasan Ekonomi Khusus KEK dapat memberikan wawasan dan pengetahuan kepada
Pemerintah Indonesia yang sedang bersiap menghadapi tantangan dari pengembangan Nongsa Digital Park,
industrial park pertama di Indonesia yang ditujukan untuk perusahaan digital dan teknologi. Riset ini
mempelgari kunci-kunci penting di balik kesuksesan IFEZ dan Shenzhen. Selain keduanya berlokasi di
negara dengan ekonomi terbesar dunia - Korea Selatan dan Cina - keduanya juga termasuk KEK paling
unggul dan maju, karena sudah berfokus pada pengembangan industri high-tech. Riset ini menggunakan
metode kualitatif dengan in-depth interview dan studi iterature sebagai teknik pengumpulan data. Beberapa
kunci kesuksesan IFEZ dan Shenzhen yang ditemukan dari riset ini: 1 dukungan dari Pemerintah pusat dan
lokal; 2 strategi dan tujuan yang jelas; 3 service untuk investor yang efisien; 4 investas pada kegiatan
research and development; 5 menciptakan hubungan antara perusahaan lokal dengan investor asing; dan 6
menarik tenaga kerja dengan keterampilan tinggi melalui kerjasama dengan universitas atau institusi
pendidikan.

Benchmarking is one of the most effective means to develop and learn from successful cases. Benchmark
study to Incheon Free Economy Zone |FEZ and Shenzhen Special Economic Zone Shenzhen would provide
insights for Indonesian government, as the country now prepares to face the challenges of developing
Nongsa Digital Park, the first industrial park to foster digital and technology enterprises. This paper
discovers the key success factors behind IFEZ and Shenzhen. Besides located in the worlds most powerful
economies ndash Republic of Korea and China ndash both are also among the most prominent and advanced
SEZs, now pursuing the development of high technology industries. This study utilizes qualitative method
with in depth interview and literature study as data collection technique. Several key success factors of IFEZ
and Shenzhen found from the research 1 support from central and local government 2 clear strategic
direction and purposes 3 efficient investment services 4 investment in research and development 5 develop
linkage between local enterprise and foreign investors and 6 attract high quality talents from partnerships
with universities.
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